Podminky ucasti (pro aplikaci VolEver)

1. Uvod

Tyto Podminky Ucasti (dale jen "Podminky") definuji prava a povinnosti uzivatelt
(dobrovolnik nebo pfijemct pomoci), ktefi vyuzivaji mobilni aplikaci VolEver, vyvinutou a
provozovanou ve spolupraci s partnerskymi organizacemi v Ceské republice (Organizace
pro pomoc uprchlikim, z.s.), Litvé (Refugee Council of Lithuania) a Polsku (Halina Nied
Legal Aid Centre). Cilem aplikace je usnadnit bezpe&nou a smysluplnou spolupraci na
podporu integrace uprchlikGl a migrantu.

Registraci a pouzitim aplikace VolEver uzZivatel souhlasi s témito Podminkami.

2. Definice

Uzivatel — jakakoli registrovana osoba, at’' uz jako dobrovolnik nebo pfijemce pomoci
(klient/uprchlik).

Koordinator — povéfeny zastupce partnerské organizace, odpovédny za podporu a
dohled nad €innostmi uzivateld.

Partnerské organizace — Organizace pro pomoc uprchlikim, OPU (Cesko),
Refugee Council of Lithuania, RCL (Litva), a Halina Niec Legal Aid Centre, HNLAC
(Polsko).

3. Rozsah ucasti

VSichni uzivatelé souhlasi s dodrzovanim platnych zakonu a pravidel organizace.
Dobrovolnici nejsou finanéné odménovani.

PFijemci pomoci jsou povinni spolupracovat s respektem k dobrovolnikiim i
koordinatoram.

Dobrovolnické aktivity mohou zahrnovat: mentoring, doprovody, dou€ovani,
integracni podporu, ad..

Aktivity jsou vykonavany na zakladé dohody mezi uzivatelem a koordinatorem, nebo
mezi uzivateli navzajem.

V pfipadé dlouhodobého dobrovolnictvi mize byt pozadovano uzavieni samostatné
smlouvy. V takovém pfipadé vas bude kontaktovat koordinator.

4. Prava a povinnosti

Vsichni uzivatelé se zavazuji:

Chovat se dustojné a s Uctou k ostatnim uzivateliim i pracovnikim.

Chranit davérné a osobni informace sdilené béhem spoluprace.

Zdrzet se diskriminace, obtéZovani a jakéhokoli zneuziti.

Vyvarovat se Cinnosti, které by mohly ohrozit bezpeci ¢i pohodu ostatnich.
Neprodlené nahlasit koordinatorovi jakékoli pfipady, podezieni €i riziko vykofistovani,
zneuzivani, obtéZzovani nebo jiného nevhodného chovani, k nimz doslo béhem ucasti



v aktivitach programu. Organizace zajisti, Ze takové hlaseni bude feSeno duvérné, s
respektem k zu€astnénym osobam a v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Dobrovolnici se zavazuiji:

e PInit ukoly odpovédné, dochvilné a peclivé.

e Informovat koordinatora o rizicich nebo problémech.

e Ugastnit se supervizi &i $koleni, prokazani Sistého vypisu rejstiiku tresttl, pokud
budou vyzvani.

Prijemci pomoci se zavazuji:

Spolupracovat s dobrovolniky v dobré vdli.
Respektovat roli dobrovolnika a nepozadovat pomoc mimo dohodnuty rozsah (napf.
pravni poradenstvi, penézni pomoc).

e Informovat koordinatora o zménach, problémech &i o ukonceni spoluprace.

5. Bezpeénost a ochrana zdravi

VSichni uzivatelé se zavazuji vyvarovat se nebezpeénych Cinnosti.

V pfipadé urazu nebo krizové situace kontaktuji koordinatora.

Pokud je to nutné, organizace poskytne ochranné pom(cky a skoleni.

Organizace nenese odpovédnost za Skody nebo Ujmy zpusobené uzivateli mimo
ramec dohodnutych dobrovolnickych aktivit nebo pfi poruseni téchto Podminek. (Toto
ustanoveni se vztahuje na pfipady, kdy je dobrovolnicka ¢innost vykonavana na
zakladé pisemné smlouvy.)

6. Ochrana osobnich udaju

e Osobni udaje jsou zpracovavany v souladu s GDPR a narodnimi pravnimi pfedpisy.
e Data jsou ulozena bezpecné a dostupna pouze povéfenym osobam.
e Pouziti fotografii Ci videi je mozné jen se souhlasem uZivatele.

7. Ukonceni Ucasti

e Uzivatel mize kdykoli ukongit icast oznamenim koordinatorovi.

e Organizace muze ukondit Ucast uzivatele pfi vazném poruSeni téchto podminek.

e Zneuziti aplikace, poruseni divérnosti i neetické chovani muze byt divodem k
okamzitému vylouceni.

8. Zavére€na ustanoveni
e Tyto Podminky jsou platné v Ceské republice, Litvé a Polsku a mohou byt priibezné

aktualizovany.
e Uzivatelé budou o zménach informovani.



e VSichni uzivatelé jsou povinni dodrzovat etické zasady uvedené v Etickém kodexu
dobrovolnikd a klientl, a zasady mi€enlivosti, které jsou dostupné
£ Code of Conduct for Users of the VolEver Application_CZ ]. Poruseni téchto
zasad muze vést k ukon&eni ucasti.

e Registraci uzivatel potvrzuje, Ze si Podminky pfecetl, porozumeél jim a souhlasi s
nimi.


https://docs.google.com/document/d/1AfJXVLEJxxs5jo7t867qfjPyCv52WJKLkSSTPf5h0Y4/edit?usp=sharing

