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Podékovani

Projekt FORUM — Péstounska péce o nezletilé migranty bez doprovodu (For Unaccompanied Minors) —
vzdélani odbornikti za ucéelem rozsiteni péstounské péce spolufinancovalo Generalni feditelstvi
pro spravedlnost a spotiebitele Evropské komise v rdmci programu Spravedinost REC: prava déti — nasili
na détech (REC-CHILD-AG-2016), ktery obhajuje a chrani rovnost a lidska prava a zaméruje se obzvlast na boj
proti diskriminaci a propagaci prav déti.

Vzdélavaci balicek byl vytvofen ve spoluprdci s odbornou skupinou, jez vznikla v ramci projektu FORUM —
Péstounska péce o nezletilé migranty bez doprovodu — vzdélani odbornikll za Ucelem rozsifeni péstounské
péce, mezi jejiz ¢leny patfi: Kamena Dorling, z nevladni neziskové organizace s rozsahlymi zkuSenostmi
s péstounskou péci a poskytovanim péce a podpory migrujicim détem CORAM CHILDREN LEGAL CENTER LBG
— CORAM Intls (UK); Giulio Giovanni Valtolina a Nicoletta Pavesi z jednoho z nejvlivnéjsich vyzkumnych center
zamérenych na migraci: ISMU - Iniziative e Studi sulla Multietnicita (ltalie); Dr. Maria Herzog, odbornice
na péstounskou péci (Madarsko) a Dr. Muireean Ni Raghallaigh, vyucujici na katedre socialni prace, skoly
socialni prace a socialni spravedInosti University College v Dublinu (Irsko), autorka jedné z nejrelevantnéjsich
studii zaméfenych na systém péstounské péce pro nezletilé migranty bez doprovodu v Irsku?

Partnery pro realizaci projektu Forum jsou organizace Accem (Spanélsko), Organizace pro pomoc uprchlikiim
OPU (Ceska republika), Family Child Youth Association FCYA (Madarsko), FICE — International Federation of
Educative Communities (Rakousko), and Slovenska Filantropija (Slovinsko).

Tito partnefi se ucastnili identifikace vzdélavacich potreb zainteresovanych osob ve svych zemich a také se
podileli na utvareni findlni podoby obsahu jednotlivych ¢asti vzdélavaciho balicku.

Balicek ma dvé &asti: CAST | se zaméfuje na kontext projektu, prezentuje Seznam vybranych osvédéenych
postupl a Doporuéeni pro minimalni standardy; CAST Il se soustfedi na vzdélavaci programy, které budou
v jednotlivych zemich vyvinuty.

Vice informaci o tomto projektu a dokumentu je k dispozici k stazeni na:

https://forum-project.alberodellavita.org/

12013, Foster Care and Supported Lodgings for separated Asylum Seeking Young People in Ireland, Banrandos and the
Health Service Executive.
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1.1 Projekt FORUM

Vzdélavaci balicek byl vytvofen v ramci projektu FORUM - Péstounska péce o nezletilé migranty
bez doprovodu (For Unaccompanied Minors) — vzdélani odbornikd za u¢elem rozsifeni péstounské péce.

Projekt FORUM reaguje na stanovisko Evropské komise, ktera povazuje za prioritni zajistit, aby byla chranéna
a respektovana prava vsech déti, které migruji na Uzemi EU. Za timto ucelem podporuje vyvoj kvalitnich
systému péstounské péce a sdileni odbornych znalosti mezi zemémi, v nichz je péstounska péce jiz na vyspélé
Urovni a zemémi, v nichZ je péstounska péce stdle nerozvinuta.

V poslednich letech prichazi do zemi EU stale vice migrujicich déti, vétSinou bez doprovodu.

Stavajici politika a pravni predpisy Evropské unie? poskytuji pro ochranu prav migrujicich déti $iroky ramec,
ale nedavny prudky narudst poctu détskych migrantd odhalil v ochrané jejich prav mezery a nedostatky. Je
zfejmé, Ze je tfeba zavést cilend opatieni za ucelem lepsi ochrany déti, které migruiji.

Tento projekt je vélenén do ramce nedavnych politik a pravnich predpisd EU pro ochranu prav détskych
migrantl: Sdéleni Komise evropskému parlamentu a radé — Ochrana migrujicich déti (2017); Akéni plan
pro nezletilé osoby bez doprovodu (2010-2014); Evropsky plan pro migraci; Doporuceni Komise , Investice
do déti: vychodisko z bludného kruhu znevyhodnéni“ (2013).

Na desatém evropském féru o pravech ditéte vénovanému ochrané migrujicich déti® bylo zddraznéno,
Ze pro zajisténi lepsi ochrany migrujicich déti je nezbytné zavést cilend opatreni.

Projekt je vybudovan na zakladé konceptu nejlepsiho zajmu ditéte, coZz znamen3, Ze veskeré ¢innosti by
mély pfispivat k tomu, aby byla zarucena veskerd prava déti a aby jich déti mohly pIné a efektivné vyuzivat.
Dale by ¢innosti v rdmci projektu mély napomahat celkovému vyvoji déti, véetné fyzického, psychického,
spiritualniho, mordlniho a socialniho.

Vzhledem k statusu nezletilych migrantd bez doprovodu a urcité miry jejich zranitelnosti, musi byt
pfi pfijimani déti zohlednéno, Ze potrebuji zaprvé zakonného zastupce a zadruhé zvlastni péci a pozornost.
V cilovych zemich, kde migrujici déti stale nemivaji podporu zakonného zastupce, byva péce o né omezena
na tu Ustavni a jejich nejlepsi zajem nebyvaji prioritou. Mnoho zainteresovanych stran v téchto cilovych
zemich navic nepfistupuji k nezletilym migrantlim bez doprovodu predevsim jako k détem a nikoli pouze jako
k migrantlm.

Zemé byly vybrany na zakladé poctu nezletilych migrantl bez doprovodu, zkusenosti s péstounskou péci
a systematickych nedostatk(l v této oblasti. Na zakladé zpravy ,Prijeti a rodinnd péce. Prehled prejimdni
nezletilych migrant( bez doprovodu do rodinného prostredi ve ¢lenskych statech EU” (Reception and Living

2 Sdéleni Komise evropskému parlamentu a radé — COM (2017) 211final
3 http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item id=34456

-5-


http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=34456

ORGANIZACE
PRO POMOC FORUM

N’ UPRCHLIKUM | o

MIGRANT CHILDREN

Co-funded by the Rights, Equality
and Citizenship Programme of the European Union

in families. Overview of family based reception for Unaccompanied Minors in the EU member States?®) byly
vybrany tyto zemé:

- Zemé vysokym procentem nezletilych migrantl bez doprovodu, ktefi zadaji o azyl (ltalie, Madarsko
a Rakousko)

- Tranzitni zemé, které ocekavaji narist poctu nezletilych migrantl bez doprovodu ¢i je vitaji v disledku
politiky premistovani (Slovinsko, Madarsko a Ceska republika)

- Partnerska zemé se zkuSenostmi s péstounskou péci o nezletilé migranty bez doprovodu (UK)

- Partnerskd zemé s vysokym poétem migrujicich déti v Ustavni péci (Spanélsko)

- Partnefi s rozsahlymi zkusenosti v oblasti prosazovani zajmd migrujicich déti, ktefi mohou s vysledky
projektu Sifit mezi ¢lenskymi staty EU (EUROCHILD, Belgie).

Projekt spociva na trech pilifich: prosazovani zajmQ, pfenos znalosti a budovani kapacit.

® Prosazovani zajmQ déti na mistni, statni a evropské Urovni ma za cil zvysit povédomi o pfinosech
péstounské péce a propagovat ji, a to nikoli pouze v kontextu nezletilych déti bez doprovodu,
ale celého systému ptijimani déti.
Aby bylo mozné spustit programy péstounské péce, kliCové zainteresované strany z vefejného i soukromého
sektoru, které spravuji systém pfijimani migrant(, musi rozumét potencialnim pfinostim i riziklim péstounské
péce.
Partnerskd organizace EUROCHILD vytvofila nastroj pro obhdjce prav déti a jiné odborniky, ktery je
napomocny pfi ovliviiovani vladnoucich organl na statni, regiondlni a mistni Urovni za Ucelem propagace
vyvoje lepsich systémU péce o migrujici déti bez doprovodu ¢i déti oddélené od rodi¢li v EU. Nastroj Ize
stahnout na webové strance FORUM: https://forum-project.alberodellavita.org/materials/

® Prenos znalosti — asociace s naleZitymi zkuSenosti v oblasti péstounské péce predaji své znalosti
asociacim s mensimi zkusenosti; v ramci projektu vznikly smérnice stanovujici minimalni standardy,
které by mély byt adaptovdny na ndrodni Urovni prostfednictvim ndrodnich standardi
pro péstounskou péci.

e Budovani kapacit odbornik(, ktefi se zabyvaji migraci a ochranou déti; je nezbytné, aby se Siroka
Skala klicovych aktérd seznamila s osvédéenymi postupy a standardy.

Ve spoluprdci s partnery projekt u klicovych zainteresovanych stran zvySoval povédomi o ptinosech
péstounské péce v alternativnich centrech zamérenych na péci o nezletilé migranty bez doprovodu. V jeho
ramci byl také vytvoren vzdélavaci balicek a standardy, v souladu s osvédéenymi postupy v Evropé, za cilem
zvysit kapacitu odbornych pracovnik( zajistovat a poskytovat kvalitni péstounské sluzby.

4 NIDOS; SALAR, CHTB, 2015.
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1.2 Partneri

Koordindtorem projektu je organizace Fondazione L'Albero della Vita a je realizovan ve spolupraci
s relevantnimi evropskymi organizacemi, které se zasazuji o zlepSeni pfijimani migrantQ a migrujicich déti
bez doprovodu a jejich ochrany: Accem (Spanélsko), Organizace pro pomoc uprchlikdm OPU (Ceska
republika), Family Child Youth Association FCYA (Madarsko), FICE — International Federation of Educative
Communities (Rakousko), and Slovenska Filantropija (Slovinsko).

Fondazione L’Albero della Vita byla zaloZzena v Italii v dubnu 1997 a od pocatku se angaZuje v propagaci
ucinnych opatienich zamérenych na zajisténi, ochranu a propagaci prav, v podpore vyvoje déti, jejich rodin
a komunit, do nichz nalezi, a to v Italii i ve svété.

Accem: Accem je nevladni neziskova organizace pUlsobici v oblasti obrany zdkladnich prav a podpory lidi, jimz
hrozi socialni vylouceni, se zamérfenim na azyl a migraci.

FICE Austria: FICE Austria je rakouskou odnoZi organizace FICE-International. Jejich vizi je vytvofeni
celosvétovych siti napfic¢ kontinenty podporujici osoby a opatreni, které pomahaji ohrozenym détem, détem
se specialnimi vzdélavacimi potfebami a détem a mladym lidem v nahradni rodinné péci. Pfi vSech svych
¢innostech respektuji osobnost, zajmy a potfeb daného ditéte ¢i mladého ¢lovéka.

Organizace pro pomoc uprchlikiim (OPU) jiz 25 let pomaha uprchlikim a cizincim v Ceské republice. Mezi
hlavni cinnosti OPU patfi poskytovani bezplatného pravniho a socidlniho poradenstvi Zadatelim
o mezindrodni ochranu a dali cizincim v Ceské republice, poradani vzdélavacich programi pro laickou
i odbornou verejnost a dalsi aktivity zamérené na podporu integrace cizinc(.

Slovenska filantropija je nevladni, humanitarni organizace, jez plQsobi v oblasti vefejného zajmu od roku
1992. Jeji projekty se zaméruji na zlepSovani kvality Zivota v komunitach znevyhodnénych osob a prosazovani
jejich zajmG. RaGzné cinnosti sjednocuje v programovych jednotkach pro migraci, dobrovolnictvi,
mezigeneracni spolupraci, propagaci zdravi a mezinarodni a vyvojovou spolupraci. Jednotka pro migraci
plUsobi v oblastech psychosocidlni podpory, integrace, pravniho poradenstvi a podpory vzdélavani,
volnocasovych aktivit, prosazovani prav déti bez doprovodu ¢i déti oddélenych od rodicu, Zadatelti o azyl,
osob pod mezinarodni ochranou a jinych migranta.

FCYA — Family, Child, Youth Association je neziskova organizace zaloZzend v roce 1993 v Madarsku. Zaméruje
se na podporu, Skoleni a poskytovani sluzeb odbornym pracovnikiim, ¢imz podporuji ochranu déti a posiluji
rodinné vazby. Spolecnost se také angaZzuje v cetnych mezinarodnich vyzkumnych programech a skoleni
a ucastni se prestiznich narodnich a mezinarodni konferenci.

Odbornymi partnery jsou:
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CORAM (UK) je nevlddni neziskova organizace srozsdhlymi zkusSenostmi s péstounskou péci
a s poskytovanim péce a podpory migrujicim détem. Organizuje ¢innosti odborné skupiny.

Fondazione ISMU je jednim z nejvlivnéjSich vyzkumnych center zamérenych na migraci v Itdliii v Evropé.
Je ¢lenem odborné skupiny.

EUROCHILD je siti organizaci, které se zaméruji na Zivotni podminky déti. Podporuje Zadatele
v ¢innostech prosazujici zajmy ditéte a v Sitfeni vysledk( projektu.

Cleny odborné skupiny jsou: Kamena Dorling, z nevladni neziskové organizace s rozsahlymi zku$enostmi
s péstounskou péci a poskytovanim péce a podpory migrujicim détem CORAM CHILDREN LEGAL CENTER LBG
— CORAM Intls (UK); Giulio Giovanni Valtolina a Nicoletta Pavesi z jednoho z nejvlivnéjsich vyzkumnych center

zamérenych na migraci: ISMU - Iniziative e Studi sulla Multietnicita (ltalie); Dr. Maria Herzog, odbornice
na péstounskou péci (Madarsko) a Dr. Muireean Ni Raghallaigh, vyucujici na katedre socialni prace, skoly
socialni prace a socialni spravedInosti University College v Dublinu (Irsko), autorka jedné z nejrelevantnéjsich
studii zaméfenych na systém péstounské péce pro nezletilé migranty bez doprovodu v Irsku’.

52013, Foster Care and Supported Lodgings for separated Asylum Seeking Young People in Ireland, Banrandos and the
Health Service Executive.
-8-



ORGANIZACE
PRO POMOC FORUM
N/ UPRCHLIKUM | o

MIGRANT CHILDREN

Co-funded by the Rights, Equality
and Citizenship Programme of the European Union

1.3 Vzdélavaci balicek

Vzdélavaci balicek vyvinula skupina mezioborovych evropskych odbornikd, ktefi byli vybrani na zakladé své
kvalifikace a zkuSenosti v oblasti pfijimani a ochrany nezletilych migrant(i bez doprovodu. Na vyvoji balicku
se podileli partnefi projektu, koordinatorem byla organizace Fondazione I’ Albero della Vita.

UCEL A ROZSAH VZDELAVACIHO BALICKU

Vzdélavaci balicek shromazduje relevantni vysledky zpracované v rdmci projektu FORUM; jeho celkovym
cilem je podpofit a vést odborniky a klicové zainteresované strany ¢lenskych statli, poskytnout jim nastroje
a dokumenty, které rozsifi jejich znalosti o postupech v ramci péstounské péce v Evropé a zvysi povédomi
o prinosech péstounské péce pro nezletilé migranty bez doprovodu a systému pfijimani migrant( celkové.

Dokumenty Seznam vybranych osvédcéenych postupl a Doporuceni pro minimalni standardy mohou dale
slouZit jako zaklad narodnich standardi a programu skoleni upraveného pro kontext konkrétni zemé.

Komu je balicek uréen?

Tento bali¢ek byl vytvoren pro odborniky, ktefi pracuji s nezletilymi migranty bez doprovodu, tedy pro:
psychology, personal pfijimacich center, socidlni pracovniky, pravniky, tlumocniky a kulturni
zprostiredkovatele, verejné subjekty odpovédné za migraci a péci o déti na regionalni, vnitrostatni a evropské
Urovni; organizace tretiho sektoru pracujici v oblasti pfijimani migrant(i a péce o né; dobrovolniky.

Vzdélavaci balicek obsahuje rlizné nastroje ke zvyseni kvalifikace pracovnikl, a nové poznatky o specifickych
potfebach migrujicich déti, péstound a prijimaciho systému. Nastroje jsou koncipovany tak, aby byly flexibilni,
odrazely Sirokou skalu systému v Evropé a mohly byt vyuzity v riznych evropskych zemich.

Dokument bude pfistupny na webovych strankach projektu a partner(i a nastroje tak budou snadno pfistupné
pro Clenské staty EU a mnoho odbornik( a zainteresovanych stran. Strategicky plan komunikace nastinény
na zacatku projektu zajisti, Ze zpracované materidly budou radné a Siroce rozsireny.

Kromé toho FADV do faze Sifeni material( zapoji evropskou sit téchto relevantnich organizaci: EUROCHILD
(partner projektu), European Agency for Fundamental Rights (FRA), International Foster Care Organization
(IFCO) Confederation of family Organizations in the EU (COFACE) a Platform for International Cooperation on
Undocumented Migrants (PICUM).

V projektu byla vyuZita metoda gender mainstreaming, s jejiz pomoci byla analyzovana genderova dimenze
migracnich jevl a reflexe této dimenze ve vysledcich projektu. U vSech zpracovanych nastroji hraje tedy
silnou roli genderova perspektiva.

Gender je vskutku prarezovou kategorii, jez je pfitomna ve vSech sférach Zivota. Pro nezletilé migranty
bez doprovodu je genderova dimenze obzvlasté relevantni: ovliviiuje je jako déti i jako migranty.

Mezi détmi bez doprovodu v Evropé je 89 % chlapcl, tedy naprosta vétSina, divek je pouze 11 %. Aspekt
genderu silné ovliviiuje rozhodnuti déti, zda se vydat na cestu, coz ma nékolik souvisejicich pficin. Je mezi
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nimi nutnost prispivat k obzivé rodiny, snaha pokradovat v tradici migraéni kultury, proces dosazeni
dospélosti, ale také pronasledovani, valky a jiné tézké Zivotni podminky. Zvlasté chlapci k migraci nékdy
pfistupuji dobrovolné. Vezmeme-li v Uvahu faktory, které ovliviiuji rozhodnuti o migraci i migraci samotnou,
je dllezité aspekt genderu pfi vytvareni podpulrnych opatreni vidy zohledrovat.

Na zakladé téchto predpokladll byla sepsana doporuceni pro socialni pracovniky, odborniky a organizace,
které je podporuji v zapojovani genderové dimenze do péstounské péce o nezletilé migranty bez doprovodu
a odkazuji odborniky na Doporuceni pro minimalni standardy a Vzdélavaci balicek.

Hlavni doporuceni:

.....

Zivotni zkuSenosti maji jako déti i jako nezletili migranti, aby odbornici mohli vytvaret presnéjsi
opatreni, kterd budou lépe pokryvat potfeby déti;

e Vzhledem k povaze problému vénujte zvlastni pozornost dynamice maskulinity a ujistéte se, ze byla
dostatecné prostudovana, respektovana, pochopena a zohlednéna pfi vytvareni opatreni;

e Ujistéte se, ze zvlasté odbornici kategorii genderu zvazuji a probiraji jako jednu z hnacich sil migrace,
ale také jako prarezovou kategorii, ktera ovliviiuje vsechny kroky migrace;

e ZdUraznéte, jak je dllezZité pripravovat odborniky a péstounské rodiny na to, jak resit genderové
aspekty, které mohou vést k fyzickym a psychickym problém(m i k potizim s behaviordlnim zdravim;

e Pfijednani s péstounskymi rodinami se ujistéte, Ze odbornici — i samy péstounské rodiny — chapou,
Ze gender je spojen s kulturou kazdé zemé, a Ze tento faktor muze ovliviiovat Zivot rodiny. Tento
aspekt reflektujte ve vysledcich.

e MizZete se také inspirovat u opatfeni zamérenych na problematiku genderu, kterd se sice pfimo
netykaji nezletilych migrant(i bez doprovodu, ale mohou byt upravena pro konkrétni kontext, coz
vam umozni integrovat uZite¢né genderové aspekty do budoucich vystup(;

® Ujistéte se, Ze vidy pouzivate genderové neutrdlni jazyk a Ze vasSe texty, obrazky, videa i jiné zpravy
neposiluji stereotypy a predsudky. Zvlasté se zamérte na prevenci nechténych podprahovych sdéleni.

Balicek obsahuje nastroje, které maji rtizné cile:

4+ Seznam vybranych osvédéenych postuptli v Evropé: jeho cilem je predstavit nezku$senym ¢&lenskym
statim EU postupy osvédcené v zemich s dlouhodobou zkusenosti s péstounskou péci ¢i v zemich, které
v poslednich letech celi obrovskému poctu nezletilych migrantt bez doprovodu.

4+ Doporuéeni pro minimalni standardy pro péstounskou pé&i o nezletilé migranty bez doprovodu: tento
dokument obsahuje seznam standard, které by mély byt zavedeny v kazdém systému pfrijimani
migrantd, aby byla zajisténa kvalitni ochrana nezletilych migrant( bez doprovodu a péce o né.

+ Vycvikovy program: vycvikovy program byl vyvinut za uéelem 3koleni odbornik(i v oblasti péstounské
péce o nezletilé migranty bez doprovodu. MuZe byt vyuZit jako nastroj pfi vytvareni workshop a Skoleni
odbornikd na péstounskou péci o migrujici déti

+ Video-privodce britskym systémem péstounské péce.
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1.4 Seznam vybranych osvédcenych postupt

Koncept k vybranému seznamu osvédéenych postupl v Evropé byl motivovan cilem predstavit klicovym
zainteresovanym osobdam v zemich s omezenymi zkusenostmi nékolik osvédéenych postup(l, které byly
vyvinuty ve zkusenych zemi ¢i zemich s Uspésnou zkuSenosti, za Ucelem zviditelnit positivni vliv péstounské
péce na migrujici déti, stejné jako na statni systém jejich ochrany.

Na zakladé této myslenky odbornici shromazdili udaje, prosli dostupnou literaturu a vybrali a zurodili
vyCerpavajici a rozsahly soubor osvédéenych postupl systém( v rliznych statech, véetné osvédcenych
postupt projektu ocenéného EU.

Seznam vybranych osvédéenych postupt se vénuje nasledujicim tématim:

4+ PRIRAZOVANI RODINY K DITETI A NABOR RODIN

Proces vybéru vhodného péstouna Ci péstounské rodiny pro konkrétni dité je vSeobecné povaZovdn
za ndrocny. Pro vybér toho nejlepsiho moZného umisténi je treba brdt v uvahu mnoho riuznych hledisek.
Ve vétsiné zemi situaci stéZuje nedostatek péstounskych rodin.

4+ PESTOUNSKA PECE A INTEGRACE A RESPEKT K VLASTNI KULTURE

Podle mezindrodnich studii je z psychosocidlniho hlediska je pro nezletilé migranty optimdlni, pokud se jim
podari nalézt rovnovdahu mezi jejich ptvodni kulturou a kulturou nové zemé. Pri zvaZovani kulturniho hlediska
beéhem procesu umistovani ditéte do rodiny je duleZité zvazit, do jaké miry je perspektivni péstounskad rodina
schopnd tuto rovnovdhu zajistit.

4+ POTREBA SKOLEN{ PESTOUNU

Podle britské studie z roku 2012 zaméfené na mladé Zadatele o azyl v péstounské pé&i® ,,neni pochyb o tom,
Ze kvalitni péstounska péce miiZe positivné ovlivnit Zivoty mnohych mladych lidi bez doprovodu”. Je nezbytné
zajistit konkrétni a cilend Skoleni, aby byla zajisténa kvalitni péce o zranitelné déti a péstounské rodiny.

+ MONITORING
Péstouni jsou pravidelné kontrolovdni a v ramci téchto kontrol by mél byt bran ohled na ndzor ditéte.

4+ PODPORA PRO DITE PO DOSAZEN{ DOSPELOSTI

Jsou prezentovdny zkusenosti s konkrétnimi kroky, které maiji pfipravit mladé migranty na vstup do dospélosti.

Seznam vybranych osvédcéenych postupl je pFiloZzen v celém znéni v samostatném dokumentu.

6 ‘Fostering Unaccompanied Asylum-Seeking Young People, A research project’, Jim Wade, Ala Sirriyeh, Ravi Kohli and John
Simmonds, Social Policy Research Unit, The University of York, University of Bedfordshire and BAAF, 2012
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1.5 Doporuceni pro minimalni standardy

Doporuceni pro minimalni standardy sepsala mezioborova skupina odbornikd ve spolupraci s partnerskymi
organizacemi. Jedna se o standardy pro systém péstounské péce o nezletilé migranty bez doprovodu.

Standardy se tykaji subjekt( dohlizejicich na poskytovani péstounské péce nezletilych migrantim
bez doprovodu. Pokud urcity standard klade poZadavek na péstouny, znamend to, Ze se od subjektl
dohlizejicich na péstounskou péci o¢ekava, Zze péstounim pomohou tento pozadavek splnit.

Minimalni standardy nepiredstavuji standardizaci poskytovani péstounské péce.

Standardy jsou navrZeny tak, aby mohly byt aplikovany na mnoho raznych typ( sluzeb nebo projektu:
poskytovatelé téchto sluzeb by méli usilovat o spInéni téchto minimalnich standard(, zaroven by se v3ak také
méli snazit jednat v souladu s nejlepsi praxi.

Standardy obsahuji: pravni rdmec; dobré Zivotni podminky déti; nabor, Skoleni a posuzovani péstoun(;
umistovani déti do rodin; skoleni; rozvoj a kontinualni podpora; monitoring; vstup do dospélosti.

Na zadkladé standard( vyznacenych v dokumentu Doporuceni doporudujeme kazdé cilové zemi, aby si
stanovila vlastni Doporuceni pro narodni standardy a pfizpUsobila tak minimalni standardy vlastnim
prioritdm a kontextu.

Minimalni standardy reflektuiji klicové principy Umluvy o pravech ditéte OSN, které se tykaji péstounské péce;
nasledujici obecné principy jsou obzvlasté dllezité:

e Zajisténi prav ditéte bez jakékoli diskriminace (¢lanek 2)

e Z3ajem ditéte jako predni hledisko pfi jakékoli Cinnosti tykajici se déti (¢lanek 3)
e Prdvo na Zivot, preZiti a rozvoj (¢lanek 6)

e Pravo ditéte na svobodné vyjadiovani nazora (Clanek 12)

Standardy poskytovani péstounské péce byly slou¢eny podle nasledujicich hlavnich kategorii:

- Emociondlni a socialni vyvoj ditéte a jeho vzdélavani
- Ndabor, posuzovani a Skoleni

- Umistovani

- Skoleni, rozvoj a kontinuaIni podpora

- Monitoring

- Podpora v nezdvislosti a vstupu do dospélosti

Pfi zavadéni minimalnich standardd by se méla byt zohlednéna genderova perspektiva. V projektu byla
vyuZita metoda gender mainstreaming, s jejiz pomoci byla analyzovana genderova dimenze migraénich jevid
a reflexe genderu ve vysledcich projektu.

Gender je vskutku prafezovou kategorii, jez je pfitomna ve vSech sférach Zivota. Pro nezletilé migranty
bez doprovodu je genderova dimenze obzvlasté relevantni: ovliviiuje je jako déti i jako migranty.
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Mezi détmi bez doprovodu v Evropé je 89 % chlapcl, tedy naprosta vétsSina, divek je pouze 11 %. Aspekt
genderu silné ovliviiuje rozhodnuti déti, zda se vydat na cestu, coz ma nékolik souvisejicich pficin. Je mezi
nimi nutnost prispivat k obZivé rodiny, snaha pokracovat v tradici migracni kultury, proces dosaZeni
dospélosti, ale také pronasledovani, valky a jiné tézké Zivotni podminky. ZvIasté chlapci k migraci nékdy
pfistupuji dobrovolné. Vezmeme-li v Uvahu faktory, které ovliviiuji rozhodnuti o migraci i migraci samotnou,
je dulezité aspekt genderu pti vytvareni podplrnych opatfeni vidy zohledriovat.

Na zakladé téchto predpokladid byla do dokumentu Doporuceni zahrnuta ¢ast zamérena na inkluzi genderové
dimenze pfi poskytovani péstounské péce nezletilym migrantim bez doprovodu, kterd by méla v tomto
sméru poradit socialnim sluzbam, odbornik(im a organizacim.

P¥irucka Doporuceni pro minimalni standardy je pfiloZen v celém znéni v samostatném dokumentu.

1.6 Video-prlivodce péstounskou péci

Video pripadové studie péstounské péce o nezletilé migranty bez doprovodu bylo natoceno jako doplnék
k vzdélavacimu balicku. Cilem této virtualni prohlidky je na zakladé pfimych zkusSenosti a rozhovor(
demonstrovat praktické kroky kimplementaci péstounské péce, od prijeti migrujicich déti po vybér
péstounskeé rodiny.

Vysledkem projektu, ktery vedla organizace CORAM UK, je desetiminutovy film, ktery zachycuje podobu
péstounské péce o mladé Zadatele o azyl bez doprovodu, predevsim prostfednictvim srozumitelnych
a poutavych rozhovor( s témito mladymi lidmi, péstouny, socidlnimi pracovniky a odborniky na péstounskou
péci, ktefi se déli o své zkuSenosti. Zamyslenym publikem videa jsou pracovnici v oboru, dalsi odbornici
a osoby zajistujici systém péstounské péce.

Video muzete zhlédnout zde https://youtu.be/Ix4FKdoZTEM

o ‘

ABDULLAH MOHAMMED &

1 Young Asylum Seeker e
Py, w Nez jsem pfijel do Britanie,
' Zil jsem v Afghanistanu.
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2.1 Pozadi
2.1.1. POSOUZEN{ POTREB PRACOVNIKU

Na pocatku projektu probéhl dllezZity proces posouzeni potfeb pracovnik( v Sesti cilovych zemich, za ucelem
identifikovat, jaké jsou hlavni potfeby v oblasti vzdélavani provoznich zaméstnanc(, ktefi pracuji s nezletilymi
migranty bez doprovodu Ci v systému péstounské péce, a jaké jsou mezery v jejich skoleni, a vytvofit pro né
tak co nejvhodnéjsi vzdélavaci program.

Prizkum probihal od bfezna do dubna 2018, zapojilo se do né&j 151 organizaci a celkové se vybralo 98
dotaznik(l. Pokud bychom spojili organizace tretiho sektoru, rodinna sdruzeni a dobrovolnické organizace,
vidéli bychom, Ze neziskovy sektor je ve vzorku zastoupen jednoznacné nejvyraznéji, na rozdil od ustavni
péce, coZ jen odrazi kazdodenni realitu péce o nezletilé migranty bez doprovodu. Mnoho je také zastupcl
justi¢nich orgdn(: 28 organizaci. Méné zastoupena jsou rodinna sdruZeni, kterd by pfispéla empirickymi
znalostmi a jejich vize cile dotazniku by se lisila od ostatnich.

Druhy organizaci, které se zucastnily prizkumu
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1. Statni sprdva; 2. Organizace tretiho sektoru; 3. Rodinna sdruzeni; 4. Charitativni organizace; 5.
Justi¢ni orgdny; 6 Jiné.

2.1.2. CILOVE SKUPINY A KLICOVA TEMATA

Vzdélavaci program urcen pro odborniky pracujici v systému pfijimani nezletilych migrantl bez doprovodu
a péce o né a také reflektuje odpovédi na otazky v dotazniku.
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1. Socialni pracovnici; 2. Vyucujici; 3. Pracovnici odpovédni za systém socidlnich sluzeb; 4. Dobrovolnici; 5.
Péstounské rodiny; 6. Pracovnici justice; 7. Politici; 8. Administrativni persondl; 9. Jiné

]

]

]

CILOVYMI SKUPINAMI jsou socidlni pracovnici, vyudujici, psychologové, kulturni zprostiedkovatelé,

pracovnici odpovédni za systém socialnich sluzeb, prdvnici a pracovnici soudu pro mladistvé, dobrovolnici,
administrativni pracovnici a jini odbornici, ktefi se angazuji v ochrané nezletilych migrantl bez doprovodu i
jim poskytuji ochranu.

Na zakladé zjisténych potieb pracovnikd byl vytvoren vzdélavaci program. Prlizkum ukazal, Ze je nutné
personalu pracujicim v systému pfijimani migrujicich déti doplnit vzdélani predevsim v oblasti pravniho
ramce pro ochranu nezletilych migranti bez doprovodu, dale v oblasti vyvojové psychologie, konkrétné
v procesech kognitivniho, emocionalniho a socialniho vyvoje u nezletilych migrant(i bez doprovodu.

-16-




ORGANIZACE
PRO POMOC FORUM

FOSTER CARE FOR
UNACCOMPANIED
MIGRANT CHILDREN

Co-funded by the Rights, Equality
and Citizenship Programme of the European Union

KLiICOVE OBLASTI IDENTIFIKOVANE VE ZPRAVE O POTREBACH SKOLEN:I:

e Stavajici pravni predpisy upravujici ochranu nezletilych migrantt bez doprovodu

e Psychologie vyvoje — konkrétné procesy kognitivnhiho, emociondlniho a socialniho vyvoje nezletilych
migrantt bez doprovodu.

e Posouzeni vhodnosti péstounskych rodin pro nezletilé migranty bez doprovodu

e Sociadlni a komunitni psychologie hostujici zemé (skupinovd dynamika, strategie komunitnich
intervencich s nezletilymi migranty bez doprovodu)

e Kazdodenni zZivot a kulturni zdroje, systémy vztahl v zemich pivodu migrujicich déti

e Zaujmuti racionalniho pristupu, citlivého ke kulturnim rozdilim

o déti cizincl
e Pravni predpisy upravujici migraci se zamérenim na nezletilé migranty bez doprovodu
e Nabor a monitoring péstounskych rodin:
o postupy vedeni rozhovorl vhodné k odhaleni motivace a posouzeni schopnosti rodin
kompetentnich pfrivitat nezletilé migranty bez doprovodu
postupy pro evaluaci a monitoring prozitkl péstounskych rodin

bez doprovodu

e Schopnost navazat a udrZzovat vztahy s mistnimi a vytvoreni podpUrné sité pro rodiny, které se staraji

postupy pro evaluaci rodin ochotnych zapojit se do péstounské péce o nezletilé migranty

2.1.3. JAK VYUZIVAT SKOLiCi MATERIALY

Balicek je vytvoren tak, aby skolitelim pomohl s prezentaci material(: kazdému modulu a nejvice relevantni
¢asti vzdélavaciho programu predchazi uvod; pokud program navrhuje brainstorming ¢i skupinové cviceni,
Skoliteldim je k dispozici handout nebo navrh, jak takové cviceni vést.

Od skolitell se ocekava, Ze tento program prizpUsobi specifickému kontextu své zemé, a to podle narodnich
doporuéeni minimalnich standard(, domacich pravnich pfedpist a spoleéenského kontextu’.

Skoleni vyuziva participativni p¥istup a podporuje angazovanost student( v procesu vyuky. Skolitel ma tady
podnécovat Ucastniky Skoleni, aby se interaktivné zapojili a zhodnotili tak své odborné znalosti a zkusenosti;
dale je mozné v mensich skupinkach nebo v parech probirat ukdzkové ptipady a cviceni, které by mély
reflektovat kontext dané zemé v souvislosti s nezletilymi migranty bez doprovodu.

Powerpointovad prezentace v celém znéni je k dispozici jako Pfiloha 3 a Ize ji stdhnout na webovych
strankach organizace Forum: https://forum-project.alberodellavita.org/.

7Vybran|’ skolitelé partnerskych organizaci se v lednu 2019 v Praze zucastnili skoleni na toto téma. Akci organizoval projekt FORUM. Jednim z cill
tohoto balicku je vést a podporovat i dalsi Skolitele k tomu, aby vyuZivali tento vzdélavaci program a podnécovat odborniky, aby si stahli informacni
materidly a rozsifili si tak znalosti a zdokonalili schopnosti.
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MATERIALY POTREBNE NA SKOLENI

Notebook, multimedialni projektor, prezentacni tabule, Cisty papir na cviceni, fixy na tabuli, propisky.
2.1. 4. CiLE PROGRAMU

Vzdélavaci program je vytvoren tak, aby odborniklim predal soubor znalosti nutnych k poskytovani
péstounské péce nezletilym migrantim bez doprovodu.

VZDELAVACI PROGRAM ODBORNIKUM UMOZNI:

e Lépe porozumét hnacim silam migrace a prozitkim migrujicich déti bez doprovodu

e Porozumét stavajicimu mezinarodnimi a domacimu pravnimu ramci, ktery upravuje zachazeni
s nezletilymi migranty bez doprovodu a jejich ochranu

e Ziskat znalosti o rlznych systémech péce o déti bez doprovodu a o prinosech a vyzvach
péstounské péce

e Porozumét specifickym potifebam déti bez doprovodu a jak je co nejlépe emocionalné i prakticky
podpofrit

e Porozumét tomu, jak identifikovat podpurné sité a formy profesionalniho partnerstvi

e Ziskat znalosti o tom, jak v zemi mlzZe byt vytvoren systém péstounské péce, véetné naboru
péstound, jejich posuzovani, prifazovani péstounl k détem a podpory péstound.

e  Zjisti, jak vyuZzit nastroje k posileni statniho systému péce.

2.2 Vzdélavaci program

2.2.1. PLAN PROGRAMU

Vzdélavaci program je navrzen na 12 hodin, které jsou rozdéleny do 3 moduld/seminara, které trvaji
4 hodiny.

Kapacita kazdého workshopu v rdmci programu je 20 osob.

Vzdélavaci program je rozdélen na 1 UVODNI modul plus 3 dal$i moduly.

UvoD

MODUL 1 — POTREBY NEZLETILYCH MIGRANTU BEZ DOPROVODU A SYSTEM PODPORY

-18 -




o) ORGANIZACE
PRO POMOC FORUM
N\ UPRCHLIKUM S

MIGRANT CHILDREN

Co-funded by the Rights, Equality
and Citizenship Programme of the European Union

MODUL 2 — PSYCHOLOGICKE, KULTURNI A VYVOJOVE POTIZE / ROZVOJ PECE O NEZLETILE MIGRANTY BEZ
DOPROVODU

NAVRH ROZVRHU

PRVNI DEN TRVANI
MODUL UuvoD 1 HODINA
MODUL 1A Prozitky migrujicich déti bez doprovodu 1,5 HODINY
Systémy péce o nezletilé migranty bez 1 HODINA
MODUL 1B doprovodu
MODUL 2 Psychologické, kulturni a vyvojové potize / 1 HODINA
rozvoj péce o nezletilé migranty bez
doprovodu
DRUHY DEN TRVANI
MODUL 3A Identifikace podpUrnych siti a forem 45 MINUT

profesionalniho partnerstvi

MODUL 3B Nabor péstound a posuzovani péstoun(; 1,15 HODINY
pfitazovani péstounl k détem

Skoleni, podpora a monitoring péstoun(

MODUL 3C 30 MINUT
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2.2.2. UVODNIi MODUL

UvoD

CiL MODULU: pFedstavit program jeho Géastnikéim a nastinit jeho strukturu a cile.
TRVANI: 1 HODINA
Skolitel/ka se predstavi a vysvétli, jakd je struktura programu: obsah, trvani, metody, cvi¢eni.

PREDSTAVEN{ SKOLITELE A UCASTNIKU SKOLENI (20 min)
e Jméno
e Profesni zkuSenosti
e Ocekavani od Skoleni
e Znalosti o nezletilych bez doprovodu a pfimé zkusenosti s nimi

V tvodnim modulu skolitel ucastnikiim vysvétli, Zze kurz trva jeden a pul dne a predstavi jim STRUKTURU
$koleni a jeho CILE.

Prvni tvodni cviceni: Mé zkusSenosti z prace s détmi bez doprovodu — 5 minut.

Uéastnici by méli napsat odpovédi na ndsledujici otdzky:

e Mad role / zkusenosti z prdce s détmi bez doprovodu je...

NEBO
e Mohu rozvijet své znalosti na zdkladé relevantnich zkusenosti, které jsem ziskal/a jako...
e Klicové znalosti, které bych na tomto kurzu rdd/a ziskal/a jsou...

Ucastnici maji na cvi¢eni pét minut. Pokud p¥imo s détmi bez doprovodu nepracovali, méli by se zamyslet
nad relevantnimi zkuSenostmi z jiné prace s détmi. Po péti minutach je Skolitel pozada, aby o svych
odpovédich pét minut mluvili ve dvojici a pak je sdileli s celou skupinou.
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2.2.3. MODUL 1 ,POTREBY NEZLETILYCH MIGRANTU BEZ DOPROVODU A SYSTEM PODPORY*

MODUL 1 — POTREBY NEZLETILYCH MIGRANTU BEZ DOPROVODU A SYSTEM PODPORY

CiL MODULU: Tento modul by mél Géastnikiim pomoci lépe porozumét hnacim sildm migrace a prozitkdim
migrujicich déti; Iépe porozumét stavajicimu mezindrodnimi a domacimu pravnimu ramci, ktery upravuje
zachazeni s nezletilymi migranty bez doprovodu a jejich ochranu; a zlepsit znalosti o rliznych systémech péce
o déti bez doprovodu a o pfinosech a vyzvach péstounské péce.

TRVANI: 2,5 HODIN

Tento modul je rozdélen na dva pod-moduly:
1.A. Prozitky nezletilych migrant bez doprovodu (1,5 hodiny)

1.B. Systémy péce o nezletilé migranty bez doprovodu (1 hodina)

MODUL 1.A — PROZITKY NEZLETILYCH MIGRANTU BEZ DOPROVODU

TRVANI: 1,5 HODINY

KDO JSOU DETI BEZ DOPROVODU?

Ve skupiné diskutujte o tom, co myslime terminem ,,bez doprovodu” a ,,migrant”, nasledné odhalte definici
projektu.

Druhé cviceni: Kdo jsou déti bez doprovodu?
Diskutujte ve dvajicich: (10 minut)

o Kolik si myslite, Ze je v Evropé nezletilych migranti bez doprovodu?

o Kolik jich je v nasi zemi?

e Proc prisli do Evropy? Z jakych zemi? (MuZete rozdat samolepici papirky a poZddat ucastniky, aby
napsali poCty a zemé a pak je nalepili na zed')

Skupinova diskuze: (15 minut)

Skupina by méla zauvaZovat nad relativni svobodou, které se tésime v Evropé. Mdme napfriklad prdvo

vyzndvat jakékoli ndboZenstvi a volit. V mnohych zemich na svété probihd vdlka nebo vidda represivnich

rezimu. Vysvétlete, Ze pokud v zemich probihaji vdalky, ob¢anské nepokoje ¢i utlacovadni na zdkladé etnického

plvodu, ndboZenstvi nebo politického presvédceni, rodice se své déti snazi dostat do bezpeci. Pokud jsou
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rodice po smrti, nékdy détem pomdize Sirsi rodina. Lidé zprostredkovatelium casto zaplati obrovské obnosy,
aby déti dostali do jiné zemé, o niZ si mysli, Ze tam déti budou v bezpeci a budou mit lepsi prileZitosti. Nékdy
déti utikaji samostatné.

DEFINICE NEZLETILYCH MIGRANTU BEZ DOPROVODU

» Co myslime terminem ,bez doprovodu“?

,Déti (mladsi 18 let), které... byly oddéleny od obou rodicl i jinych pfibuznych a o néZ se nestara dospéla
osoba, které tuto odpovédnost pfipisuje pravo ¢i zvyk.”

Odst. 7, General Comment No. 6 (2005), Treatment of unaccompanied and separated?® children outside
their country of origin, k dispozici na http://www?2.ohchr.org/english/bodies/crc/docs/GC6.pdf

» Podle Evropské komise termin ,, migrujici dité” pokryva vsechny déti, které jsou statnimi prislusniky
tretich zemi, migruji z plvodni zemé na Uzemi EU, protoZe chtéji prezit, hledaji bezpedi, vzdélani,
ekonomické prilezitosti, ochranu pred vykofistovanim ¢&i zneuzivanim, ¢leny své rodiny &i cestuji

z divodu nékolika vy$e zminénych pficin najednou...®”

Obsah vzdélavaciho bali¢ku je vSak platny pro vSechny migrujici déti.

MEZINARODNEPRAVNiI OCHRANA

Skupiné vysvétlete, Ze abychom se mohli o déti ndlezité starat, potfebujeme mit vice informaci o migrantech
a uprchlicich a jejich dosavadnich Zivotech. Nékteré déti utikaji pfed nebezpelim, pronasledovanim ci
chudobou. Styska se jim po rodiné, domové, zemi, jazyku a kulture. Je dileZité to chapat a rozumét rovnéz
potizim, kterym déti mohou Celit, kdyZ se snazi dokazat svou potrebu/pravo v hostitelské zemi zlstat.

Proberte definice azylu a uprchlika, podoby prondsledovani specifické pro déti, a potize, kterym déti Celi pfi
snaze své pribéhy dokazat.

Soustfedte se na nékteré z téchto problému:

e Ditéti hrozilo/hrozi uvéznéni ¢i nasilna smrt.

e Jejich rodice Ci opatrovnici ,,zmizeli“.

e Hrozi jim, Ze se budou muset stat détskymi vojaky.

e Nemohou vyzndvat své naboZenstvi Ci jsou nuceni vyzndvat jiné ndboZenstvi ¢i nauku
e Byly zastrasovany ¢i muceny za Ucelem ziskani informaci

8D&ti oddélené od roditd, jsou déti, jak je definuje ¢lanek 1 Umluvy o pravech ditéte, které byly oddéleny od obou rodic ¢i od svych primarnich
pecovateld, které za né nesli pravni odpovédnost ¢i odpovédnost na zdkladé zvyklosti, ale nikoli nezbytné od dalsich pFibuznych. Do této skupiny
mohou tudiz spadat déti, které doprovazi jini dospéli ¢lenové rodiny.

° Evropska komise ‘The protection of children in migration — General Background paper’, 2016
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e Nemohou vyjadfovat sva politicka presvédceni Ci jsou nuceny se Ucastnit politické ¢innosti, kterou si
nezvolily

e NaleZi ke spolecenské, ndbozenské, etnické Ci politické skupiné, ktera celi pronasledovani.

e Jejich rodice je poslali za ,lepSim Zivotem*

e Spldci rodinny dluh

e Byli obétmi vykoftistovani ¢i obchodovani s lidmi.

Projdéte si ¢lanek 20 Umluvy o pravech ditéte.

HNACI SiLY MIGRACE A MEZINARODNEPRAVNiI OCHRANA

Diskutujte o hnacich silach migrace a dlivodech, proc se nezletili migranti bez doprovodu rozhoduji cestovat
do Evropy.

Projdéte si slide a uvedte skutecnost, Ze na vnitrostdtni drovni se zakony a postupy velmi lisi.

Navrhnéte Géastnikiim, aby se zamysleli nad systémem ve své zemi, a nad tim, co o ném védi a nevédi a kde
by mohli nalézt dalsi informace.

Treti cviceni: Pochopeni potieb déti bez doprovodu [handout] (10 minut)

Skupiny rozdélte do tfi mensich skupinek a kaZdé dejte jeden z handout( (viz niZe). PoZddejte ucastniky, aby
probrali potfeby déti a jaké sluzby by pro né byly vhodné a poté odpovédéli na tfi otdzky. Nechte je 10 minut
diskutovat a poté je poZddejte, aby se o poznatky podélili se zbytkem skupiny.

Abdul

Abdulovi je 16 let a pochdzi z Afganistdnu. Véera dorazil do zemé v ndkladnim prostoru kamionu. Rikd, Ze jeho
rodice byli zabiti.

o Jakymi zptsoby se o Abdulovi mohou dozvédét urady?
e Jaké by mély byt prvni kroky v této situaci?
e Jakym dlouhodobym potiZim a problémim muZe Abdul celit?

Saadia

Saadia pochdzi ze Somdlska a v hostitelské zemi je jiZ dva roky. V Somdlsku se o ni od osmi let starala vzddlend
pfibuzna. Saadia pomdhala s péci o ostatni déti a domdcnost. KdyZ jeji pribuznd odchdzela ze zemé, Saadiu
vzala s sebou, ale jejich vztah se rozpadl. Saadia nikdy nenavstévovala skolu predtim, neZ jako dvandctiletd
dorazila do hostitelské zemé.

e Co myslite, Ze bude pro Saadiu dilezZité?
o Jakeé sluzby budou jeji potieby vyZadovat?

10 pPP slide 18
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Po deseti minutdch dejte jako skupina dohromady odpovédi a zapiste je na prezentacni tabuli. V odezvé
skupiny by se mély objevit tyto zdkladni poznatky: tyto déti maji zvldstni poZadavky a také spolecné
zkusenosti, napfiklad s odloucenim a ztrdtou. U kaZdého ditéte je tieba peclivé zvdZit jeho potfeby. Na nékteré
z ndsledujicich potreb by mél byt kladen duraz: pomoc terapeutt, tlumocnikt, posouzeni vzdéldvacich potreb,
posouzeni zdravotniho stavu, potfeba setkdvat se s lidmi ze stejné kultury, ktefi mluvi jejich jazykem
a vyzndvayji jejich ndboZenstvi.

Proberte, jaké prdvni postaveni budou déti jako migranti pravdépodobné mit. Co se nejspiSe stane,
aZ dosdhnou 18 let?

MODUL 1.B — SYSTEMY PECE O NEZLETILE MIGRANTY BEZ DOPROVODU

TRVANI: 1 HODINA

SYSTEM PECE — DEFINICE

Ctvrté cvic¢eni — Skupinova diskuse o definici péstounské péce.

Jako skupina proberte, co myslime souslovim , péstounska péce”. Nasledné se podélte o definici, kterou
pouziva projekt a sdélte ucastniklim, na co se soustredi projekt organizace FORUM. (10 minut)

Skupinovd diskuse:

Skupina by se méla zamyslet na tim, jakymi riznymi zplsoby je péstounskd péce pojimdna v riiznych zemich,
v zavislosti na vnitrostdtnim prdvu (a jazyku zemé).

- Péstounska péce

- Alternativni péce

- Ustavni péce

- (Zakonné) opatrovnictvi
- Pfibuzenska péce

- Prijeti do rodin

DRUHY PECE

a. Rodina z vlastni komunity

b. Nezndma rodina
- Rodina etnického plvodu
- Rodina z hostitelské zemé

SPECIFICKE ZNAKY PESTOUNSKE PECE O NEZLETILE MIGRANTY BEZ DOPROVODU
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Hlavnim cile péstounské péce o nezletilé migranty bez doprovodu je zajistit pro déti vhodné a bezpecné
prostiedi, kde se mohou rozvijet a které je podporuje v integraci do hostitelské spolecnosti. Cely proces se
soustredi na dité; na rozdil od obvyklého postupu pfi péstounské péci o statni prislusniky zemé se urady
zaroven neangaZzuji v podpore plvodni rodiny. Opétovné shledani s pdvodni rodinou ditéte je také nékdy
cilem péstounské péce, pokud je to mozné a v nejlepsim zajmu ditéte.

Dal$im specifickym problémem je vék nezletilych migrant( bez doprovodu®®: jsou dospivajici, vétsinou jim je
témér 18 let. Proto je tfeba, aby péstounskd péce nezletilé migranty bez doprovodu pfipravovala
na samostatny Zivot, vstup do dospélosti.

Nezletili migranti bez doprovodu mohou byt umistény do tfi typl péstounské péce: s rodinou z vlastni
komunity, s rodinou z hostitelské zemé (hetero-kulturni péstounska péce) nebo s rodinou, ktera pochazi
ze stejné kultury jako nezletili migranti bez doprovodu (homo-kulturni péstounska péce).

Hetero - kulturni péce: péstounska rodina nebo péstoun nepatti do stejné etnické skupiny jako dité.

Homo - kulturni péce: péstounska rodina nebo péstoun patfi do stejné etnické skupiny jako dité.

Homo-kulturni péstounska péce se povaZuje za vhodnou a efektivni strategii pro nezletilé migranty
bez doprovodu. V rodinach ze stejné kultury déti nachazeji stabilni a privétivé prostredi, sdileji s nimi zvyky
a zvyklosti a rodiny jim jsou schopné pomoci s porozuménim této nové zemé, do niz pravé dorazily. Rodiny
také mohou dité podporovat i po dosazeni plnoletosti prostfednictvim etnickych komunitnich siti, které
dosahuji daleko za hranice mésta, v némz Ziji. | kdyZz nékdy maji specificky plan pro migraci, déti do zemé
pfichazeji dezorientovani. Neznaji jazyk, maji vyznamné problémy se stravovanim a nevyznaji se v mistnich
pravidlech. Pokud jsou umistény do rodiny ze stejné etnické skupiny, mlze jim to v prvnich dnech pomoci
snizit miru této dezorientace. Tento typ péce také podporuje imigrantské rodiny, které jsou jiz do spolecnosti
zcela zaclenéné, v tom byt aktivnimi ob¢any. Stavaji se tak poskytovatelem sluzeb v regionu, kde Ziji, a bojuji

tak s tendenci ostatnich obc¢an(l vnimat je pouze jako uZivatele sluzeb.

Existuji samozifejmé rizika: socidlni sluzby musi kontrolovat, zda péstounské rodiny déti opravdu podporuji
v zaclenéni do mistni SirSi spole¢nosti, a ne pouze do etnické komunity. Ztohoto hlediska predstavuje
problém jazyk. Pokud péstounskd rodina nemluvi jazykem hostitelské zemé, déti nemaji moznosti ani
motivaci se jazyk naudit, coZ jim omezuje moZnosti integrace v rdmci vzdélavani, zaméstnani a socidlnich
kontaktl. VSechny déti nejsou schopné vyuZzit veskeré moznosti, které jsou jim dostupné, a navstévovat
jazykové kurzy, kvalifikacni kurzy, pracovni staze; atd. Nékteré déti preferuji bezpeci komunity, kde zUstavaji
do svych 18 let a nasledné se setkaji s pfibuznym v jiné ¢asti zemé, kde Ziji. DalSi problém se tyka samotnych
péstounskych rodin. Pokud dojde k jejich pfilisSné profesionalizaci, existuje riziko, Ze budou poskytovat typ

11y roce 2017 byla vétsina nezletilych Zadatell o azyl bez doprovodu muzského pohlavi (89 %). Vékova skladba byla nasledujici: pres dvé tretiny déti

ve véku od 16 do 17 (77 %), ve véku od 14 do 15 bylo 16 % déti a pouze 6 % bylo mladsich 14 let (https://ec.europa.eu/eurostat/documents/
2995521/8895109/3-16052018-BP-EN.pdf/ec4cc3d7-c177-4944-964f-d85401e55ad9).
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péce podobné té Ustavni. Ucelem péstounské péce je pfitom s détmi navazovat vztahy zalozené na divére
a naklonnosti, které tvofi zaklad pro vzdélani a podporu ditéte.

Priklady homo-kulturni péstounské péce ze seznamu vybranych osvédcenych postupu:

Ve Francii pracuje Service d’accueil familial du département de Paris se 100 péstounskymi rodinami ze vsech

bydli delsi dobu. Tyto péstounské rodiny jsou schopné prijmout nezletilé migranty bez doprovodu. Rodina
nemusi vyzndvat urcité ndboZenstvi, vzhledem k tomu, Ze se jednd o verejnou sluzbu. Rodiny od Service
d’accueil familial du département dostdvaji 1 300€ za mésic na dité.

VItdlii méstskd sprdva mésta Verona provozuje projekt INTRA-ETNICKE PESTOUNSKE PECE
(http://terradeipopoli.altervista.org/affido-omoculturale.html). Centrum pro rodinnou péstounskou péci

a solidaritu jiZ pred nékolika lety spustilo projekt, jenZ je v oblasti Veneto unikdtni a v Itdlii md jen mdlo obdob:
migrujici déti bez doprovodu umistuje do rodin stejného kulturniho pivodu. Diky této formé péstounské péce
tak dité mize byt v podobném prostredi, na jaké bylo zvyklé v plvodni rodiné, z kulturniho, lingvistického
a ndboZenského hlediska

Podle dokumentu ,Seznam vybranych osvédcenych postup(” je pti interkulturni péstounské péci dalezité,
aby se péstouni zamérovali obzvlasté na urcité aspekty péce:

Péstouni mladé lidi privitaji a poskytnou jim utocisté a misto k odpocinku: pripravi jidlo, provedou je po domé
a ukdZou jim, jak maji pouZivat spotrebice a nechaji je odpocivat. Krom toho vytvdreni positivnich vztah( mezi
péstouny a mladymi lidmi napomdhd, pokud rodiny spolecné slavi svdtky z kulturni tradice ditéte a zohledriuji
zdjmy ditéte pfi organizovdni rodinnych akci. Pro pocit soundleZitosti s komunitou hraje obzvldsté vyznamnou
roli zplsob stravovdni. Mladi lidé vnimali stédrost péstount a drobné ddrky, které jim vénovali, jako dikaz,
e jim na nich zdlezi. Casto sledovali, zda pro né péstouni udélaji néco ,,nad rémec svych povinnosti“, jako
pro viastni déti, coZ jim umoZriovalo citit, Ze do rodin skutecné ndlezi.

V zavislosti na véku migrujicich déti jim mohou byt nabidnuty rlizné formy péstounské péce: pro nezletilé
migranty bez doprovodu starsi 16 let mlze byt vhodny naptiklad chranény pronajem nebo pouze vikendové
pobytu u hostitelskych rodin. Tento typ péce je mlze podpofit napriklad v nasledujicich oblastech:

e nastoupeni do vzdélavani, Skoleni nebo prace;
o zlepseniv jazyce

e zaclenéni do komunity

e zachazeni s penézi;

e zachazeni s volnym ¢asem;

e vareni a domaci prace;

e (cast na smluvenych schizkach;

e budovani sebevédomi;

e hleddni ubytovani.
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Cilem odlehéenych forem péstounské péce je zkratka pomoci détem k samostatnosti a pfipravit je na odchod
z ochranného systému.

DOPORUCENI POLITIKY EVROPSKE UNIE

SDELENi KOMISE EVROPSKEMU PARLAMENTU A RADE: Ochrana migrujicich déti — EVROPSKA KOMISE —
Brusel, 12. 4. 2017 COM (2017) 211 final

Ackoli se v poslednich letech rozsitila péce poskytovana v ramci rodiny ¢i péstounskd péce a ukazala se jako
osvédceny a nakladové efektivni postup, je stale vyuzivana jen velmi malo.

Klicova opatieni: zajistit, Ze détem bez doprovodu budou poskytovany mozZnosti alternativni péce, véetné
péstounské péce Ci péce poskytované v rdmci rodiny.

2.2.4. MODUL 2 — PSYCHOLOGICKE, KULTURNI A VYVOJOVE POTIZE / ROZVOJ PECE O NEZLETILE MIGRANTY
BEZ DOPROVODU

MODUL 2 — PSYCHOLOGICKE, KULTURNI A VYVOJOVE POTIZE / ROZVOJ PECE O NEZLETILE MIGRANTY BEZ
DOPROVODU

CiL MODULU: Tento modul se zaméfuje na: specifické potfeby nezletilych migrantd bez doprovodu; pfinosy
péstounské péce a problémy v jejim rdmci; kulturni povédomi a kulturni kompetence, emocidlni a praktickou
podporu, kterou détem Ize nabidnout.?

TRVANI: 2 HODINY

Tento modul zacina brainstormingem a skupinovou diskusi, které Gcastnikim predstavi zranitelnost a kulturu
nezletilych migrant bez doprovodu a jejich potreby.

ZIVOT DETi PRED MIGRACI

V nékterych pripadech nevime, jakymi stresovymi proZitky si déti/mladi lidé prosli. Mozna si dité samo zcela
nevzpomina nebo neuvédomuje, co se stalo v jeho plvodni zemi. Rodiny nékdy posilaji déti do bezpedi, aniz
by jim podrobné vysvétlili, pro¢ to délaji. Je dllezité pamatovat na to, Ze déti bez doprovodu v nékterych
pripadech odpovidaji definici uprchlika, vzhledem k tézkostem, jaké je potkaly a/nebo se nachazely v jinych
obtiznych situacich, a definici uprchlika neodpovidaji tak pfesné.

2 Tento modul vyvinuly odbornice Dr Maria Herczog & Dr Muireann Ni Raghallaigh za organizaci Forum.
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Péstouni a opatrovnici déti bez doprovodu se ¢asto soustfedi na tézké okamziky, kterym déti Celily, na ukor
zazitk( z béZného Zivota. Pokud se péstouni dozvédi néco malo o bézném Zivoté mladého Zivota pfed jeho
pfichodem, je to pro né velmi uZite¢né: mohou s nim lépe navazat vztah a pomoci mu prizpUsobit se novému
prostiedi. Jak bude popsano nize, je dllezZité, aby péstouni v minulosti ditéte nepatrali nadbytecné. Pokud
péstouni chtéji s ditétem mluvit o jeho minulosti, otdzky by méli probrat se socidlnim pracovnikem
a opatrovnikem, a brat také v Gvahu, o co se je mlady ¢lovék ochotny podélit.

MIGRACE A CESTA

Navrhy potencidlné uzite¢nych videi:

https://www.youtube.com/watch?v=gDmCYHt4KGk

https://www.youtube.com/watch?v=xpG3jLGGkvc

Paté cviceni: Skupinova diskuze

Nechte skupinu, aby se 10 minut vénovala brainstormingu a pak se o poznatky podélila se Sirsi skupinou.
Mohou napftiklad materidly zavésit na prezentacni tabuli a takto vzniklé plakaty pak nalepit podél zdi
mistnosti a lidé si je mohou o prestdvce prohlizet; atd. Tato diskuze pred nasledujicim slidem o Zivoté déti
po migraci nékterym ucastniklim umozni vytvorit si k latce uzsi vztah.

ZIVOT DETi PO MIGRACI

Lidé se ¢asto domnivaji, Ze stresové faktory z cesty a Zivota pfed migraci jsou ty, které maji na déti nejvétsi
vliv, ale vyzkumu ukazuji, Ze zazitky po migraci maji na déti velmi podobny dopad. Mladi lidé ¢asto nejsou
schopni vyrovnat se se ztratou ¢i traumatem, které je potkalo pred migraci, dokud se nevyrovnaji s problémy
v Zivoté po migraci. Existuje tu riziko, Ze se poskytovatelé sluzeb i péstouni budou domnivat, Ze pokud mlady
¢lovék unikl bombardovani, smrti a zkaze, stresovy faktor, jakym je problém s vypracovanim domacim ukolu
neni aZ tak vyznamny, a Ze by mladi lidé méli byt schopni takové problémy fesit. Je dllezité, aby si péstouni
uvédomovali, Ze tyto problémy jsou také stresujici a nijak je neminimalizovali.

Sesté cviceni — Skupinovy brainstorming
Je moZné se skupinou vést brainstorming na téma kulturnich odlisnosti. Napriklad: o mladém chlapci péstouni
rekli, Ze je ,nezdvofily”. Pfi vecefi totiz fikal ,,dej mi stl“ misto ,mohl bych prosim dostat stl“ nebo ,,mohl bys

Ill

mi prosim podat s0l“. KdyZ si uvédomil, co si mysli, zhrozil se. V jeho kulture je komunikace mnohem pfimé;jsi

a tento zplsob Zadosti neni nezdvofrily.
MuZete pouZzit tento citat, pokud se vam libi: ,,Nevyslysena ztrata” (Ambiguous Loss, Boss, 1999)

,Pro obrovské ztraty uprchlik( neexistuji Zddné predepsané ritualy truchleni, dostava se jim jen velmi malo
spolecenské podpory. Spolecnost zarmutek lidi, ktefi pfisli o vSechno, co jim bylo drahé v plvodni zemi,
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neuznava snadno. Uprchlické rodiny navic mivaji pIné ruce prace s tim, aby se ,,prizplsobily” a nepovolu;i si
proto truchlit"®3.

PO MIGRACI: AKULTURACE

Pro péstouny je uZite¢né porozumét akulturaci a rliznym strategiim, které si nezletili bez doprovodu mohou
osvojit, aby zvladali pfemisténi do jiné zemé.

Nékteti zvladaji proces akulturace snadno, u jinych vede k ,,akulturaénimu stresu” a u nepatrné mensiny vede
k psychopatologii, jelikoZ dotyény neni schopny zvladat zmény v kulturnim kontextu.

Akulturace se povaZuje za dvourozmérny proces: ,v jakékoli mezikulturni situaci mlzZze skupina s druhou
skupinou navazat kontakt (Ci ji ignorovat) a skupiny mohou zlstat kulturné odlisné (ci splynout)”.

Imigrant se tedy rozhodne, zda a) je pro néj hodnotné uchovat si své kulturni dédictvi ¢i b) je pro néj hodnotné
navazat vztah s vétSinovou spolecnosti. Tyto dvé dimenze jsou na sobé nezdvislé. Imigranti zaujimaji rlizna
akulturacni stanoviska a na zakladé téchto stanovisek voli zplsoby chovani.

PFistup/strategie asimilace: migranti se snazi zapoijit do skupin jinych kultur a chtéji se vzdat svého kulturniho
dédictvi.

Pristup/strategie separace: migranti si pfeji zachovat své kulturni dédictvi a nechtéji se zapojovat do jinych

kultur.

Pristup/strategie integrace: migranti si preji zachovat své kulturni dédictvi, ale zaroven navazuji kontakty

s jinymi kulturami.

Pristup/strategie marginalizace: migranti nemaji zdjem zachovavat své kulturni dédictvi ani navazovat

kontakty se skupinami jiné kultury
ZRANITELNOST

Zranitelnost byla definovana jako:

»Shizena schopnost jedince nebo skupiny predvidat ¢i zvladat dopad nebezpecdi (ptirodniho nebo ¢lovékem
vytvoreného) odoldvat mu ¢i se nasledné zotavovat...” Lze také nahlédnout do druhé definice zranitelnosti:
,Skupiny jsou povaZovany za zranitelné, pokud, kvilli faktorim, které nemohly ovlivnit, nemaji stejné
prilezitosti jako jiné skupiny ve spole¢nosti, nebo jsou nepomérné vystavovany zdravotnim rizikm, ¢asto

pFi snaze zajistit si zakladni Zivotni potfeby”. 4

TRAUMA

V mnohych kulturach lidé nepouzivaji k popisu utrpeni emocionadlni slova, ale spiSe feknou, Ze jim neni dobre,
boli je hlava, hrudnik nebo bficho. Je tfeba u déti rozpoznavat pfiznaky PTSD (posttraumatické stresové
poruchy) a zapojit odbornou pomoc, ktera ditéti / mladé osobé i pecovateli pomlzZe porozumét projevim
a pfiznaklim PTSD a navrhne optimalni formy podpory.

13 (Fantino & Colak, 2001, p. 594)
4 WHO, (2016): The Health and Environment Lexicon: Multi-Language Glossary of Health & Environment Terminology.
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Pfedtim, neZ dorazili do hostitelské zemé, byly migrujici déti mésice az roky vystavovany zavainym stresovym
faktorlim, jako je fyzické zneuZivani, valka a Zivot ohroZujici podminky cesty. Bez podpory blizké osoby jsou
tyto déti a dospivajici osoby vysoce zranitelné a mohou se u nich rozvinout dusevni poruchy, které se poji
s traumatem, napfiklad posttraumaticka stresova porucha (PTSD), deprese &i Uzkost®.

Je nesmirné dulezité, aby péstounské rodiny mladym uprchliklim poskytovali péci, kterd zohlednuje jejich
trauma, a vhodné se zabyvali jejich specidlnimi potfeby v oblasti dusevniho zdravi. Obzvlasté proto, Ze pfistup
uprchlikd k bézné péci o dusevni zdravi je omezeny, vzhledem ke kulturni a jazykové bariéfe a také vzhledem
k tomu, Ze systém péce o dusevni zdravi ve vétsiné zemi neni pfipraveny a nedisponuje dostatek zdrojd, aby
mohl pomdhat témto détem, v mnohych ptipadech ani jinym détem a mladym lidem, ktery potrebuji pomoc.

ODOLNOST

Odolnost je mozné definovat jako jev, ktery je charakterizovan dobrymi vysledky navzdory vaznému
ohroZeni adaptace nebo rozvoje.
Co podporuje odolnost u nezletilych migrantt bez doprovodu?

Socialni podpora: vzhledem k tomu, Ze nezletili migranti bez doprovodu jsou vétsinou dospivajici osoby, neni
prekvapivé, Ze je pro né obzvlasté dilezitad podpora vrstevnik(. Jednou z potencidlnich nevyhod péstounské
péce je, Ze mladi lidé vétsinou nebyvaji umistovany do rodin s vrstevniky, na rozdil od Ustavni péce, kde spolu
vrstevnici Ziji. Je proto zasadni, aby nezletili migranti bez doprovodu méli mozZnost setkavat se s vrstevniky —
véetné téch stejného etnického/kulturniho/nabozenského plvodu; s jinymi mladymi lidmi bez doprovodu;
a s mladymi lidmi jiného kulturniho plavodu (véetné obcanl hostitelské zemé).

Vira/spiritualita: je dileZité védét, zda nabozenstvi hraje vyznamnou roli v Zivotech nezletilych migrantd
bez doprovodu. Vira mize byt zdrojem Utéchy a podpory a pro déti mizZe predstavovat spojeni s pfechozim
Zivotem, v obdobi, kdy je hodné spojeni pfetrhavano. Napfiklad jejich vztah s Alldhem ¢i s Bohem muze zlstat
stejny, zatimco viechny ostatni vztahy jsou pro né nové nebo se zménily. U¢ast na bohosluzbach maze byt
pro mladé lidi také velmi ptinosna.

Kulturni interpretace zazitkd: oddéleni od rodiny v utlém véku je napriklad v nékterych kulturach bézné, coz
mohou mladi lidé z této kultury pak vnimat jako dullezity krok ve vyvoiji

Vyhybani se / potlacovéni problému & rozptylovani (konicky, dobrovolnictvi, prace): Jednim ze zpUsobd, jak
se mladi lidé vyrovnavaji se situaci je, Ze se vyhybaji tomu mluvit o tom, co je rozrusuje a trapi, ¢i na to myslet
(naptiklad udalosti, které se staly v jejich plivodni zemi; starosti o ¢leny rodiny; obavy z deportace). Nékdy se
mladi lidé zabavuji, aby neméli ¢as o téchto vécech premyslet — rozptyluji se tak. | kdyz se odbornici a péstouni
mohou domnivat, Ze se jedna o nevhodny zplsob, jak se vyrovnavat s problémy, a Ze z dlouhodobého
hlediska nebude pro déti prospésny, je dlleZité respektovat jejich tempo a pockat, az budou pripravené
o problémech mluvit.

Vzdélani: miZe také slouzit jako forma rozptyleni ¢i predstavovat cil, ke kterému mladi lidé mohou sméfovat.
Nékdy jsou mladi lidé velmi ambicidzni a jejich rodiny mohou mit v tomto sméru velkd ofekavani, protoze se

5 (Jensen, Fjermestad, Granly, & Wilhelmsen, 2015).
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déti nachazeji v Evropé a oni se mohou domnivat, Ze vzdélavaci systémy jsou zde kvalitnéjsi. Je dllezité
pamatovat na to, Ze mnoho nezletilych migrantl bez doprovodu ma se skolou potize, kvili jazykové bariére
nebo protoze mnoho let do skoly nechodili.

Samostatné/autonomni jednani: dalSim zdrojem odolnosti a zpUsobem zvladani stresu je samostatné
jednani. Mladi lidé byli asto pomérné samostatni jesté, nez opustili svou plvodni zemi, a také béhem cesty.
Ve své vlastni kultufe je ostatni nékdy uz nepovazuji za déti, coz mlze predstavovat problémy pro jejich
péstouny. Je dlleZité o tom umét diskutovat a dovolit mladym lidem urcitou miru nezavislosti, po konzultaci
s opatrovniky a sociadlnimi pracovniky.

BUDOVANiI ODOLNOSTI

Odolnost ovliviiuje nasledujici: jedinec, rodina a externi prostredi. Mezi faktory jedince (dité) patti napriklad
socialni dovednosti, sebeuvédoméni, pocity empatie a vnitini tézisté sebekontroly. Mezi rodinné faktory
patfi: vztah rodice a ditéte, oceriovana spolecenskd role a harmonicky vztah rodicd. V ramci prostredi
odolnost ovliviiuji: ispéchy ve skole, sité pratel a vztahy s mentory.

Oblasti spolecenskych vazeb zahrnuje skolu, rodinu a pro-spole¢enské normy. Pomocna stupnice pro Skolu
méri, jak dité vnima hodnotu Skoly. Pomocna stupnice pro rodinu méfi, jak silné emocionalni pouto ma dité
ke své rodiné. Pomocna stupnice pro pro-socidlni normy méfi schopnost ditéte bavit se s ostatnimi,
dlivérovat jim a vidét v lidech to dobré.

Oblast osobni kompetenci zahrnuje nasledujici ¢tyfi pomocné stupnice: sebepojeti, které posuzuje, jak se
respondent sam vnim3d; sebekontrola, jez hodnoti chovani ditéte; pozitivni postoj, ktery zkouma3, jak
respondent vnima svou budoucnost. Tato kategorie je obzvlasté dllezitda pro vsSechny, ktefi pracuji
se migrujicimi détmi bez doprovodu a bez doklad(, protoZe ti ¢asto citi, Ze svou situaci v zadrZzeni nemohou
ovlivnit, coZ mlzZe negativné ovlivnit jejich vnimani budoucnosti.

Vnimana osobni Ucinnost posuzuje miru sebeurceni ditéte, coz hraje dlleZitou roli pro schopnost ditéte resit
vlastni problémy a pfekonavat prekazky.

Oblast socialnich kompetenci je spise zplsobilost neZ soubor schopnosti ¢i dovednosti. Byva definovana jako
schopnost jedince byt vynalézavy, spolupracovat s ostatnimi a jednat pratelsky.

Asertivita méfi schopnost ditéte pozadat o pomoc ¢i o radu, kdyZ ji potfebuji. Podle toho, jak respondent
vnima svou oblibenost, miru aktivniho zapojeni do komunity a zda citi, Ze ma pratele, se méfi jeho sebejistota.
Spoluprace/spoluti¢ast poméruje, jak respondent vnima svou schopnost spolupracovat s ostatnimi a jednat
pratelsky.

Rizikové faktory miGzeme sloudit do tfech oblasti: rodinné prostredi, vrstevnici a osobni chovani.
Oblast rodinného prostfedi zahrnuje Uroven dohledu v rodiné a jedndni v rodiné.

v vs

Oblast vrstevnikl a okolniho prostredi méfi pritomnost alkoholu a jinych latek, vystaveni ditéte nasili a také
jeho postoje k alkoholu a jinym drogam a jinym rizikovym chovanim.
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Vnimani Zivotnich zkusSenosti déti se sklada ze souboru faktor(, které poskytuji popisné informace
o predchozich zkusenostech ditéte. Zkusenosti z plvodni zemé mohou zahrnovat napfiklad tyto faktory: zda
pred vstupem do zemé, v niz bydli nyni, Zili s rodinou; s kym bydleli; kdo je vychoval; zkuSenosti se Skolou
a praci; jak s nimi bylo doma zachazeno a proc¢ se rozhodli odejit. ZkuSenosti z cesty mohou zahrnovat faktory,
které reflektuji, jak s nimi bylo zachazeno béhem cesty ¢i cile déti: napfiklad dosahnout vzdélani, udrzet si
praci, znovu se setkat s rodinou.

PODPORA BUDOVANiI ODOLNOSTI

Pti poskytovani podpory k budovani odolnosti je tieba brat v Gvahu tyto aspekty?®:

Propojenost: zapojeni podpurné sité (rodiny, pratel, vrstevnik(), udriovani kontaktl, hledani casu i sily
k tomu ziskdvat kontakty, nabizeni a ptijimani vzajemné podpory

Zvédavost: ohledné toho, co se stalo a co se stane, pocitl a emoci ostatnich i vlastnich, pocit ddivu i Gcty,
pocit objevovani; soustredte se na problém a kladte dotazy. Péstouni by si méli davat pozor na miru své
zvédavosti a na to, jaké kladou dotazy.

Komunikace: snaha rozvinout komunikaéni schopnosti, vyjadfit myslenky a pocity, béiny, proaktivni
a efektivni rezim.

Kontrola a zvladani krize: znovu ovladnéte situaci, naucte se v krizi jednat klidné a efektivné, poucte se
z chyb, pokud je to mozné, zabrarnte panice.

Zména a akceptace: prijméte skutecnost, Ze zména je nevyhnutelna, pfipravte se na zménu a nedoufejte,
Ze k ni nedojde, udrZovani positivniho pfistupu ke kazdodennim variacim, soustfedte se na to, co muzete
zménit.

Jasné zaméreni: cile si rozdélte na zvladatelné ¢asti, soustiedte se na Ukoly aZ do jejich splnéni, pokud pfistup
nefunguje, zménte ho, chvalte se za malé uspéchy.

Sebejistota: positivni vnimani vlastni osoby, Uspéch i neuspéch pfripisujte snaze, schopnosti; na snahu
a schopnosti nahliZejte jako na dovednosti, které se Ize naucit; vnimani vlastni u¢innosti, ocenéni vlastnich
napadd, prispévka.

Tvorivost: vyhrazeni ¢asu na odpocinek, konicky, sporty, zajmy mimo uceni, praci a povinnosti; schopnost
syntézy novych napadi; schopnost pfemyslet flexibilné a kreativné resit problémy.

UZKOST

Kdyz premyslime o uUzkosti, casto si vybavime jeji béiné priznaky — napfiklad obavy, pfehnané starosti,
panické ataky atd. Uzkost se ale mGze projevovat mnoha réiznymi zpGsoby. Je dilleZité si uvédomit, Ze tGizkost
¢asto neznamena jen obavy, a peclivé posoudit ptiznaky, které by také mohly byt projevy Uzkosti.

16 Ref: https://hubpages.com/education/A-Simple-Guide-to-Teaching-Resilience
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U nezletilych migrantl bez doprovodu se Uzkost mlze projevovat velmi neobvyklymi zplsoby, které jim
ovliviuji Zivot. Je tfeba je rozpoznat a zacit Uzkost fesit s pomoci odbornikl a/nebo podpurné skupiny. Mezi
pfiznaky se miZe objevit napfiklad:

e Nervozita

e Neklid

¢ Nepozornost, Spatna schopnost se soustredit

e  Fyzické priznaky jako bolesti hlavy nebo bficha

e Vyhybavost

e Zachvaty vzteku

e Plac

e  Odmitani dochazky do Skoly

e Hadky pred Skolou o obleceni, Ucesech, botach, ponozkach

e Hadky po skole o domacich ukolech

e PotiZe s pfechody ve Skole a mezi Skolou a aktivitou/sportem
e PotiZe s uloZzenim do postele

e Vysoka ocekavani ohledné své prace ve Skole, domacich dkoll a sportovnich vykon

Nezletili migranti bez doprovodu mohou mit jiné reakce vlivem své minulosti a potiZi, které jsme popsali vyse,
ale také mohou reagovat podobné, jako jakékoli jiné dité, které Celi stresujici situaci nebo potizim s dusevnim
zdravim. Nékteré z vySe uvedenych pfiznaki mohou byt také typické pro normdlni vyvoj ditéte a nemusi
znadit uzkost.

EMPATIE

Empatie: zdkladni ,lidskd“ dovednost. Empatheia znamenda ,vcitit se“ — tedy schopnost porozumét
subjektivnimu vnimani jiného ¢lovéka. Empatickd reakce je pokus predstavit si, jaké to je v klZi jiného
¢lovéka, a odhadnout tak jeho pocity i motivy. Empatie znamena pokouset se porozumét jinym lidem zevnit¥
— nikoli zvenku jako zaujaty pozorovatel.

Nejdllezitéjsi aspekty empatie:
Vnimani duSevniho stavu jiného ¢lovéka.

Porozuméni tomuto stavu.
Osobni identifikace se situaci.

el

Vhodna afektivni reakce.
Prekazky empatie:

1. Citové zanedbdvani, zneuzivani a Spatné zachazeni vede k otupéni empatie.
Stres omezuje schopnost byt empaticky k potfebam druhym.
Citové zneuzivani zplsobuje nadmérnou vnimavost vici naznaklim hrozby. Toto obsesivni sledovani
pocitl jinych lidi v détském véku Casto vede k intenzivnim vykyvim emoci v dospélosti.
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Schopnost empatie je nezbytna pro vsechny, ale obzvlasté dlleZita je pro profesionalni pecovatele a rodice.
Pomoci détem citit empatii je zakladem pro integraci do jakékoli rodiny, skupiny vrstevnik(, spole¢nosti atd.
Opakované stresujici zaZitky se vryvaji do mozku a vytvareji tam Skodliva spojeni. Rizikové faktory jako je
domadci nasili, zneuzZivani a zanedbavani déti, deprese nebo zdvislosti matky a chudoba, neposkozuji
zranitelny mozek ditéte ve vyvoji jen jednorazové; jejich vliv se nasobi.

NEDUVERA

Nezletili migranti bez doprovodu po pfichodu do Evropy casto nedivéruji lidem, se kterymi prijdou

o vv

do kontaktu. Je nezbytné, aby péstouni této nedivére rozuméli a vhodné s ni pracovali.
PFiciny nedlvéry:

Zkusenosti z minulosti: napfiklad pokud déti nékdo zklamal, napfiklad ¢len rodiny nebo lidé za né odpovédni.
Napft.: divka, které matka pomohla uniknout se zemé, protoze jeji otec by ji vystavil nebezpecné situaci.
Chlapec zjistil, Ze jeho sousedé, rodinni pfatelé, jsou na druhé strané konfliktu, nevi, komu ma dlvérovat.

NedUvéra ze zvyku (napfiklad z Zivota v rezimu, kde nikdo nikomu nevéfi, protoZe nevi, na jaké strané stoji).

NedUvéra ze strany ostatnich — v kontextu Zadatell o azyl je nedtvéra velmi casta. Mladi lidé vnimaji nazory
verejnosti a vSimaji si postoju urednikd, ktefi jim nevéfi nebo na né hledi s podezienim. V nékolika zemich se
v souvislosti s azylovym fizenim mluvi o , kultufe podezfivavosti“.

Neschopnost mluvit pravdu: mladé lidi nékdy varuji rodi¢e ¢i paSeraci, aby nefikali pravdu. Je obtizné

o vv

navazovat vztahy zaloZené na dlvére, kdyZz pokud necitite, Ze mGzete mluvit pravdu.

Nedostatecna znalost lidi: mlada osoba se do zemé praveé pristéhovala. Poznat komu lze divérovat je obtizné
i vtéch nejpfiznivéjSich podminkach. Pro mladé lidi, ktefi si prosli téZzkymi situacemi a nyni se nachazeji
v jiném kulturnim prostfedi, to mize byt jesté obtiznéjsi (je napfiklad obtizné spravné chapat neverbalni

komunikaci jiné kultury).

Ucelnd nedGvéra: mladi lidé jsou nedGvéfivi, protoZe se chtdji chranit a preZit. NedQvéra neni vidy
patologickym jevem.

KULTURA A KULTURNi KOMPETENCE

Identita — kultura formuje klicovou ¢&3ast identity clovéka. Ke klicovému vyvoji identity dochdzi béhem
dospivani.

Sebeuvédoméni — je nezbytné, aby péstouni méli dostatecnou miru sebeuvédoméni s ohledem na kulturu.
Musi rozumét tomu, co je jejich kulturou, jaké ma hodnoty a jaké zplsoby chovani se v ni ocernuje. Musi
védét, jaké maji nazory na kulturni rozdily.

Pouta ke kulturni kontinuité, jazyk — pro mladé lidi je ¢asto uZite¢né vnimat urcitou kulturni kontinuitu.
Péstouni se napfiklad mohou naucit nékolik slov v jazyce ditéte, zjistit si néco o jeho kulture a poskytnout mu
prileZitosti vnimat kulturni kontinuitu, coz bude pro dité prospésné (napfiklad koupit/uvafit jidlo).

Sedmé cviceni: Skupinova diskuse
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Co myslime, kdyzZ fikdme kultura?
KdyZz pomyslime na kultury nezletilych migrantl bez doprovodu, které zname, co nas napada?

Organizace OSN pro vzdélani, védu a kulturu (UNESCO) definuje kulturu jako ,charakteristické spiritudlni,
materialni, intelektualni a emocionalni rysy spolecnosti nebo spolecenské skupiny”, které zahrnuji ,,mimo
uméni a literatury také Zivotni styly, zpUsoby spolecného Zivota, systémy hodnot, tradice a presvédceni”.

Kulturni kompetence 1

Kritika kulturni kompetence: existuji ndzory, zZe je nemozné ji dosahnout; nékdy nadfazuje vlastnosti skupiny
nad individualni osobnost, coz vede ke stereotypizaci; je nezbytné rozpoznavat také dilci kultury.

Je dlleZité zdUraznit, Ze neni nutné, aby péstouni méli Siroké znalosti o konkrétni kultufe. Prodist si knihy
o kulture ¢i mluvit se cleny této kultury mize sice byt uZiteéné, ale je tfeba nabytym znalostem nepftikladat
priliSnou vahou — je moZné, Ze jsou pro kulturu typické, ale nejsou vytesané do kamene. Je dlleZité vidy
zaujimat postoj ,,zdvofilé zvédavosti“. Ochota se ucit je klicova, nesmirné dullezité je také sebeuvédoméni,
tedy znalost vlastni kultury a vlastnich predsudkd o jinych kulturach.

Kulturni kompetence 2
Je tfeba vZdy brat ohled na kulturu — ale zaroven je dulezZité nepredpokladat vidy, Ze vSechno je ,0 kulture”.

ALE kulturni citlivost by se neméla zvrtnout do stereotypizace na zakladé kultury; toto je obzvlasté relevantni

u péstound, ktefi jiz maji zkusenosti s urcitou kulturni skupinou (napfiklad z predchozi péstounské zkusenosti
nebo protoZe jsou sami ¢leny této skupiny).

Potencialni rozdily kultur

Zprosttedkovatel by je mél procist zleva doprava, ty vpravo jsou (do urcité miry) opakem téch vlevo. S témi
by mélo byt zachazeno opatrné. Zdmérem je zvazit, jak se lidé lisi, castecné vlivem kultury.

Je dllezZité upozornit na to, Ze nemlzZeme celé kultury kategoricky zaradit do jednoho z téchto sloupc.
Hrozi tu esencialismus.

PESTOUNSKA PECE O NEZLETILE MIGRANTY BEZ DOPROVODU: PRINOSY A NEGATIVA

PFinosy péstounské péce v porovnani s jinymi druhy péce:

Vytvareni vztahl

Budovani odolnosti

Podpora integrace

Rozvoj dlvéry

Umoznéni pristupu ke zdravotni péci, vzdélavani, socidlni podpore

v v v v v Vv

Kontinudlni poskytovani péce

Negativa péstounské péce v porovnani s jinymi druhy péce:
P Nejistota (ohledné trvani, statusu, prani)
P Vék ditéte / mladé osoby
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P Obtize s ndborem péstound
P Péstouni na rozdil od pracovnikll v Ustavni péci nejsou profesiondlné vyskoleni
» Reflexe systému

EMOCIONALNI A PRAKTICKA PODPORA

Jak mohou péstouni mladé lidi podporovat:

P Zamérenim na své vlastni interkulturni kompetence & interkulturni kompetence mladych lidi

P Aktivnim naslouchanim

P Respektovanim ticha: mladi lidé nemusi chtit o svych zkuSenostech mluvit a nemusi
péstountim ddvérovat. Je dlleZité nechat je udavat tempo.

» Identifikaci silnych stranek & zajm( mladé osoby a zajistit, aby se v téchto smérech rozvijela

»  Znovu nastolit normalni stav

P Zajistit ucast

P Zvladat emoce (véetné vzteku)

» Pomoci mladym lidem stanovit si realistické cile a implementovat je: je nezbytné nezletilé

migranty bez doprovodu pfi stanovovani cild a usilovani u né podporovat, jelikoz mohou mit
mnoho nerealistickych pfani a nesplnitelnych cild, coz miZe ohroZovat jejich dusevni zdravi.
P  Pomoci jim se Zadosti o azyl ¢i s jinymi administrativnimi postupy dle pfani mladé osoby. Toto
téma by péstouni méli také probrat se socidlnim pracovnikem a opatrovnikem. Péstouni by
méli byt napriklad ochotni a schopni poslechnout si pfibéh ditéte, pokud si jej preje nacvicit;
méli by si uvédomovat, Ze dité pred azylovym fizenim zaZiva stres a Uzkost a vhodné jej
podpofit; podpofit je v také pripadé positivniho i negativniho vysledku Zadosti o azyl nebo
jakéhokoli jiného administrativniho postupu. Mladi lidé také mohou potfebovat pomoc
s administrativou.
Zprostredkovat jim mimoskolni krouzky atd.
Zajistit jim pFistup ke sluzbam, véetné vzdélani, zdravotni péce, rehabilitace, zabavy, rekreace
Podporovat je pti vyhledavani rodiny a kontakt(i, pokud je to v jejich nejlepsim zajmu

v v v Vv

Pomoci jim se zvladanim rozpoctu, varenim, placenim Gc¢t, hledani ubytovani (pfiprava
na odchod z péce)

2.2.5. MODUL 3 — NABOR PESTOUNU, JEJICH PRIRAZOVANI K DETEM A MONITORING

CILE MODULU: Tento modul se soustfedi na posuzovani podptrnych siti a metody a strategie vybirani téch

nejvhodnéjsich péstounl pro konkrétni dité; zajisténi Skoleni a systému, ktery zarucuje fadny monitoring
péstounské péce.

TRVANI: 2,5 HODIN
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Modul 3 je rozdélen na 3 dilé¢i moduly:
Module 3A: Identifikace podpurnych siti a forem profesionalniho partnerstvi (45 min.)
Module 3B: Nabor péstounll a posuzovani péstound; pfifazovani péstound k détem (1,15 hodiny)

Module 3C: Skoleni, podpora a monitoring péstoun (30 minut)

MODUL 3. A — IDENTIFIKACE PODPURNYCH SiTi A FOREM PROFESIONALNIHO PARTNERSTVI

TRVANI: 45 MINUT

PODPURNA SiT A FORMY PROFESIONALNIHO PARTNERSTVI

e Posuzovani socialni sité: o co se jedna a jak na to (metodologie a zpUsoby)
e Formalni a neformalni socialni podpora
e Mezioborova sit kontaktt

PRIROZENA PODPURNA SiT KONTAKTU A MEZIOBOROVA SiT

MUZeme identifikovat dva typy siti: pfirozena podpUrna sit a mezioborova sit

Pfirozena sit: jedna se o vztahy mezi aktivhimi a motivovanymi lidmi (profesionaly ¢i laiky), ktefi se zabyvaiji
sloZitymi Zivotnimi situacemi. Socidlni pracovnik umoZni témto lidem navazovat vztahy, uvédomovat si své
silné stranky a podpofi je v otevieném dialogu (Seikkula & Arnkil, 2006). Pomoc socialniho pracovnika umozni
lidem, ktefi se snaZi dosdhnout stejného cile, pracovat spoleéné a vytvofit tak podplrnou sit kontakt(.
V pfipadé péstounské péce to znamenad podporovat péstounské rodiny v posileni socidlnich vazeb

s pfibuznymi, prateli, sousedy, lidmi z komunity, pracovniky v jinych zafizeni (ve Skole, praci, socidlnich

sluzbach, tretim sektoru, dobrovolnici atd.), ktefi maji zdjem péstounim a nezletilym migrantdim

bez doprovodu pomahat.

Socialni pracovnik identifikuje pracovniky, ktefi pfispivaji k procesu zvladani problému, i kdyzZ spolu nepracuji,
a propoji je. Socidlni pracovnik osoby profesiondlné motivuje, aby navazaly kontakty, pracovaly spolecné,
délily se o ukoly, spole¢né uvazovaly a védomé fesily ukoly, které je cekaji. Této profesionalni ¢innosti se Fika
racionalni fizeni podp(irné sité. Socialni pracovnik pozoruje, co se v siti déje, dava pozor na to, jaké pocity
vznikaji a preformuluje je tak, aby byly pro kontakty v siti viditelné, zd(irazriuje nékteré aspekty argumentd,
aby se jimi sit znovu zabyvala a uvaZovala o nich, zachycuje myslenky, které v siti vznikaji, aby mohly byt
znovu preformulovany a reflektovany v souvislosti s ak¢nimi plany nebo novymi problémy.

Socidlni pracovnici, ktefi Fidi podpurnou sit, maji dvoji postaveni: jsou zaroven uvnitf i vné sité, protoze jsou

jak aktivnim ¢lenem sité, tak Fidicim pracovnikem. Ridici funkce socidlnim pracovnikim nezabrariuje v tom,
aby se do siti zapojovali jako ¢lenové a spolu s ostatnimi se zamysleli nad tim, co by se mélo vykonat,
vyjadrovali své nazory a poskytovali zdroje. Je ale dulezité, aby relacni fidici funkce pfevazovala a aby socialni
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pracovnik pfispival k ivaham, o tom, jak jednat, ale nevyuzival svou pravomoc konat rozhodnuti
a neprosazoval své napady na zménu, ale zprostfedkovaval spole¢né uvaZovani vsech ¢lenl sité. Socidlni
pracovnik vtéto situaci pracuje v konstruktivnim dialogu s dalSimi lidmi a spolu snimi rozhoduje
o interpretacich a identifikuje cesty, jakymi se vydat.

Struktura takové sité umoiZnuje pFitomnost rtiznych odbornikti s rozdilnymi profesnimi schopnostmi
a zkusenostmi, ktefi jsou ale na stejné Grovni (sit neni hierarchicka) a ktefi se sesli, aby se vénovali stejnému
problému. Odbornik mlze byt ¢lenem se stejnymi prileZitostmi, jako maji ostatni (pfirozené vcetné
odbornikid), nebo mlzZe jednat jako pozorovatel / relaéni zprostfedkovatel, a pomahat zajistit fluiditu sité
a reflektovat jeji ¢innosti (Archer, 2003). Viz graficka reprezentace podpUlrné sité.

Podpurna sit: predtim, neZ zapoditdme socidlniho pracovnika (ktery jednd z relaéniho hlediska) jako ¢lena
sité, musime si uvédomit, Ze jednim z jeho Ukol( je pFi setkani s péstounskou rodinou ,vyhledat” jeji
podpurnou sit. Ztohoto hlediska je jednim z potfebnych dovednosti socidlniho pracovnika schopnost
rozpoznat, zda se v prostredi jedince / uZivatele sluzby uz nachazeji lidé, ktefi problém fesi, o jaké osoby se
jednd, jaké jsou vztahy mezi nimi (pokud se znaji) a jak s nimi jednat. V tomto pfipadé je velmi dllezZité
naleZité vypracovat posouzeni, v jehoz rdmci se nahlasuji rela¢ni zdroje, a to v ramci analyzy socialni sité, jez
zkouma centralni osobu (Ci rodinu) a vztahy této osoby nebo rodiny (tzv. egocentrickd analyza aneb analyza
osobni socialni sité). Egocentrickd analyza zd(raznuje vliv, jaky mohou malé sité mit na chovani, cozZ zase
vyzdvihuje vyznam toho, aby odbornici a védci zkoumali mistni sit jedince a Iépe tak rozuméli Urovni rizika
a ochrannym faktoram, které jej ovliviuji.

Mezioborova sit: pokud jiZz existuje pfirozena podplrna sit, ukolem socidlniho pracovnika je Fidit
a podporovat stavajici socialni ¢innosti. Pokud naopak zadna takova sit neexistuje, tkolem socialniho
pracovnika je stimulovat vyvoj takové sité kolem problému. Jeho prace spocivd vtom vyhledat osoby
s podobnymi pohledy, které by mohly tvofit zaklad pro vzbuzeni zdjmu o fesSeni problému. Tuto Cinnost
bychom mohli definovat jako ,vefejnou prezentaci cilG“. Socidlni pracovnik predstavi svlij nahled na situaci
a dal$im osobam tak umozZni se sezndmit a vyjasnit si, jakou maji funkci, coZ jim doposud nemuselo byt jasné.
Timto zplsobem socialni pracovnik mlze od zakladd vybudovat podplrnou sit.

Osmé cviceni: Posouzeni socialni sité péstounské rodiny

Mdte nakreslit mapu rodiny Smithovych, ktefi maji zdjem stdt se péstouny Moussy (16), nezletilé
bez doprovodu.

Smithovi nemaji déti; muz je femesinik, Zena ucitelka na zdkladni skole. Radi sportuji, jejich ptvodni rodina
Zije ve stejném mésté jako oni a manZel je vojdkem v zdloze a Zena je dobrovolnici v knihovné.

Predstavte si jejich sit a nakreslete ji.

Druhy typ vytvareni siti je tradicnéjsi a tyka se propojovani odbornikli pracujicich na pf¥ipadu s jejich
organizacemi za vyuZziti multidimenzionalniho pfistupu. Nevznikd vSak pouhy seznam faktor( (zdravotni,
psychologické, socialni, vzdélavaci atd.) ale poukazuje se na nutnost integrace, aby mohly vzniknout
personalizované reakce na specifické potreby péstounské rodiny a déti bez doprovodu.
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V pripadu péstounské péce o nezletilé migranty bez doprovodu jsou zapojovany tyto sluzby: socialni sluzby,
soud pro mladistvé, zdravotnicka zatizeni, Skoly, organizace zprostfedkovavajici Skoleni atd.

Mezi strukturdlni faktory, které umoznuji péci zalozenou na spolupraci, patfi spolupracujici vedeni, kultura
organizace, kterd spolupraci podporuje, efektivni zplisoby komunikace a usporadani organizace. Clenové
mezidisciplinarnich tymd musi mit jasné stanovené role a odpovédnosti, aby tym mohl optimalné fungovat.
Odbornici do tym0 vstupuji s riznymi Grovnémi porozuméni ohledné zpUsobilosti jinych profesi.

Vzhledem k povaze integrace, jez probiha jako proces, je tfeba ji prakticky podpofit efektivnimi nastroji
(operacni protokoly, smérnice, Sirsi vyuziti informacni a komunikacni technologie atd.). Jesté predtim je vSak
tfeba vytvofrit spolecnou kulturu integrace mezi rlznymi profesnimi sférami, aby nedoslo k tomu, Ze tyto
nastroje budou Cisté byrokratické.

Prostfednictvim jednotek multidimenzionalnimi evaluace je mozné problém komplexné posoudit a zvyraznit
rGzné pohledy, coz je pfi vytvareni skuteéné personalizovaného opatieni nezbytné. Jednotné tizeni projektu
podporuje funkce pripadového manaZera, ktery funguje jako spojovaci ¢lanek mezi rGznymi fazemi projektu,
raznymi hraci a odborniky.

KLiCOVE DIMENZE MEZIOBOROVE TYMOVE SPOLUPRACE

o Demokraticky pfistup

e Snaha odstrafovat stereotypy a prekazky

e Dostatek ¢asu sestavit tym

e Dobra komunikace

e Jedno sdilené pracovisté

e Vzijemné porozuméni rolim

* Vyvoj spole¢nych protokold, skoleni a pracovnich postupl
e Qdsouhlaseni priorit napfi¢ profesemi

e Pravidelné a efektivni schlizky tymu

e Clenové tymu, ktefi se navzajem ocefuji a respektuji
e Dobré fizeni vykonnosti
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MODUL 3.B — NABOR PESTOUNU A POSUZOVANI PESTOUNU; PRIRAZOVANI PESTOUNU K DETEM

TRVANI: 1,15 HODINY

NABOR PESTOUNU

Devaté cviceni: proctéte si nasledujici pfipady (handouty). Probiha ve vasi zemi nabor péstouni specialné
pro nezletilé migranty bez doprovodu? Jaké tento nabor predstavuje vyzvy ci jaké vyzvy by mohl
predstavovat?

Proces vybéru vhodného péstouna C¢i péstounské rodiny pro konkrétni dité je vsSeobecné povaZovdn
za ndrocny. Pro vybér toho nejlepsiho moZného umisténi je tfeba brdt v uvahu mnoho ruznych hledisek.
Ve vétsiné zemi vsak optimdlnimu vybéru brdni nedostatek dostupnych péstounskych rodin.

Studie, kterou ved! Ruijter de Wildt et al. (2015) zjistila, Ze Nizozemsko'’je ,jedinou zemi, kterd neceli
nedostatku vhodnych rodin ochotnych se starat o nezletilé migranty bez doprovodu.” Disponuje
strukturovanym systémem péstounské péce o déti bez doprovodu, a péstounskd péce je tak dostupnd
pro vsechny nezletilé migranty bez doprovodu prostrednictvim celostdtné aplikovaného systému zakotveného
v nafizeni Ministerstva spravedinosti a bezpecnosti. V Nizozemsku stdtni opatrovnickd organizace Nidos
pro nezletilé bez doprovodu nabird péstounské rodiny samostatné a neni tedy zdvisld na obecném
nizozemském systému péstounské péce'®. Je tedy mozné, Ze tento pFistup by se osvédcil i jinde.

V Recku inovativni projekt ,Domov pro lidskd prdva“” organizace METAdrasi (METAdrasi — péstounskd péce
o nezletilé migranty bez doprovodu®®) usiluje o to, aby méli nezletili bez doprovodu mozZnost bydlet u mistnich
rodin. Projekt vznikl po vyméné odbornych znalosti s organizacemi v Nizozemsku, Itdlii, Belgii a Francii.
Organizace METAdrasi pak vytvorila databdzi rodin, které mély zdjem poskytnout détem bez doprovodu
docasné ubytovdni. Pfednost dostaly rodiny, které mluvily stejnym jazykem jako dité, pochdzely ze stejné
kultury a byly by schopné prevzit odpovédnost za zajistovdni rodinného prostredi pro dané dité do té doby,
neZ se opét shledd se svou rodinou (homo-kulturni péstounska péce).

Ve Francii Service d’accueil des Mineurs Isolés Etrangers du département du Pas-de-Calais zaméstndvd 1 900
péstounskych rodin, které mohou celkové prijmout 5 950 déti. Jednd se o francouzské rodiny, které se vétsinou
staraji o francouzské déti, ale mohou vzit do péce i cizince. Je povaZovdno za témér nemozné vybirat rodiny
ze stejného kulturniho prostredi, z néhoZ pochdzeji nezletili migranti bez doprovodu, vzhledem ktomu,
Ze témér nejsou dostupné. Navic se to nepovaZuje za myslenku, kterd je v nejlepsim zdjmu ditéte. Veskeré
mistni péstounské rodiny jsou profesiondlni, zaméstnavad je urad. Podepsali,,smlouvu“ a potvrdili tak, Ze jsou

17 Reception and Living in Families: Overview of family-based reception for unaccompanied minors in

the EU Member States, Unor 2015, at http://www.scepnetwork.org/images/21/276.pdf

18 Reception and Living in Families: Overview of family-based reception for unaccompanied migrant children in
Clenské staty EU, Gnor 2015, na http://www.scepnetwork.org/images/21/276.pdf

19 http://metadrasi.org/en/campaigns/foster-care-for-unaccompanied-separated-children/)
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schopni byt péstounskymi rodici. ,Service familial” daného uradu poskytuje rodindm podporu. Momentdiné
urad zkoumd moZnosti zapojeni dobrovolnickych rodin.

Desaté cviceni: vyvoj planu pro nabor (handout)
S pomoci niZe uvedenych otdzek zacnou ucastnici vyvijet ndvrh pldnu na ndbor rodin do péstounské péce:

e Kolik péstount je potfeba? V jakém ¢asovém ramci?

e Jaké rodiny jsou potfeba a pro koho jsou tfeba? (vék déti, gender, etnické rodiny nebo majoritni
rodiny, jazyky, ndboZenstvi, bez partnera Ci v pdru, s détmi nebo bez déti atd.)

e Kde miZeme potencidlni péstouny nalézt? (existujici sité, kulturni skupiny, skoly, kostely, mesity,
komunitni centra atd.)

e Jakymi zpusoby je mozZné provést nabor? (napriklad formdlni propagace, rozhovory se skupinami,
osobni kontakty, specifické role pro ndbor) Jaké zdroje mohou byt tieba?

e Jaké informace maji lidé, kteri se chtéji stat péstouny, jiZ k dispozici?

POSOUZENI PESTOUNU

Institut péstounské péce by mél nabirat, posuzovat a podporovat rliznorodou skupinu péstount, ktefi mohou
vhodné reagovat na Sirokou skalu potreb nezletilych migrantli bez doprovodu, o které se staraji, véetné jejich
etnickych, kulturnich, ndboZenskych a lingvistickych potfeb. M(Ze se jednat o pecovatele z hostitelské zemé
i pecovatele migrantského plvodu.

Jedenacté cviceni: v parech sepiste seznam faktort, které by mély byt posouzeny pfi rozhodovani, zda by
se osoba méla stat péstounem. Kdo by mél provadét posuzovani? Pak se tcastnici o své nazory podéli se
skupinou a jejich napady se zapiSou na prezentacni tabuli.

Pozadejte Ucastniky Skoleni, aby nahlas precetli ¢ast dokumentu Minimalni standardy, kterd se zabyva
posuzovani péstoun(:

»ZpUsob posuzovani Zadatell o péstounskou péci by mél byt jasné stanoven, véetné:

e charakteristik, schopnosti ¢i dovednosti, které se od potencialnich péstounl oéekavaji ¢i vyzaduiji.
e standardl vyuZivanych pfi posuzovani

e faze a obsah procesu vybéru, pokud je to moZné véetné ¢asovych ramc;

e Informace, které Zadatelé obdrzi.

Posuzovani by méla vykondvat osoba s vhodnym Skolenim. V rdmci posuzovani by méla probéhnout osobni

vvvvvv

Péstounsky domov by mél vSéem obyvatelim poskytovat pohodiné ubytovani, véetné pripadnych pomicek
a Uprav pro déti s postizenim nebo zvlastnimi potfebami/zranitelnostmi. Mél by byt vytapény, dostate¢né
vybaveny a Utulny a splfiovat standardy Cistoty a hygieny. Pokud jsou souédsti domova venkovni prostory,
mély by byt bezpecné a zabezpecené.
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Nez je dité umisténo, mélo by byt posouzeno také prostredi, sousedstvi a dostupnost relevantnich sluzeb

(napfiklad vhodna Skola ¢i ndbozenska budova).”

PRIRAZOVANI

Definice pfifazovani: proces vybéru osoby nebo rodiny, kterd je pro dité nejvhodnéjsi.

VYBER FAKTORU, KTERE MOHOU BYT PRI PRIRAZOVANI RODINY K DITETI RELEVANTN{

*
*

Pt¥ani mladé osoby: Je mozné, ze mlada osoba nebude stat o umistnéni s nékym ze své viastni kultury.
Poloha: Je pro mladou osobu vhodné umistnéni ve mésté nebo na venkové, s ohledem na jeji
osobnost a predchozi zkusenosti? Jsou v blizkosti sluzby, které bude potrebovat?

Podoba ubytovani: Jak velky je byt; rozvrzeni pokojli vdomé (muzZe napfiklad mlada osoba nékde
studovat, pokud jsou v domé malé déti?)

Slozeni rodiny: Jsou vdomé dalsi déti — jak jsou staré, sohledem na nezletilého migranta
bez doprovodu (Jsou napfiklad moc podobné stafi? Existuje souvislost mezi neulspéchem
s umisténim do péstounskych rodin a malym vékovym rozdilem mezi détmi v péstounské roding),
jejich ndzory na péstounskou péci; zda se o mladou osobu bude starat par ¢i jednotlivec;

Migracni status: Migracni plvod rodiny mize byt pro dité pfinosny, mliZze vsak také situaci ztizit.
Pro dité mUze byt pfinosné, pokud rodina rozumi tomu, jaké to je byt migrantem, pro Zadatele o azyl
mUiZe byt uZite¢né, pokud rodina rozumi azylovému tizeni a dalsim postuplm (napftiklad imigracnimu
pravu atd.) a chape, jaké to je uniknout z vlastni zemé, rozumi traumatu ditéte. Rodina, ktera
do zemé sama pficestovala, se ale mizZe sama potykat s problémy s integraci, vlastnimi traumaty,
v rodiné muzZe byt napéti vzniklé snahou prizpUsobit se nové spolecnosti (pokud se napriklad déti
integruji rychleji nez rodice);

Schopnost Zit s tajemstvim a tichem: Déti bez doprovodu ¢asto nemluvi o tom, co zazZily predtim,
neZ dorazily do hostitelské zemé. Péstouni mohou ocekdvat, Ze se jim déti svéfi a podéli se o své
zazitky. Je ndrocné starat se jako rodic o dité, o kterém témér nic nevite, na coz je treba brat ohled.
Faktory vzdélavani (napfiklad stupen dosazeného vzdélani péstounskych rodicd; zda jsou schopni
mladym lidem pomoci se $kolou ¢i jim pomoc zprostiedkovat; jakou Skolu mladd osoba v soucasnosti
navstévuje (pokud je to relevantni) — je dilezZité, aby pfi zméné umisténi zlstala v stavajici Skole?);
Sexualita — jaky postoj ma mlada osoba k mozZnosti byt umisténa k homosexualnimu paru? Jaky
postoj ma rodina k moZnosti starat se o homosexualni osobu?

Dvanacté cviceni — individualni zamysleni 1

P Predstavte si, Ze mlada osoba, kterou znate (naptiklad vas syn / vase dcera, synovec nebo dité
kamaradky) nastupuje do péstounské péce.

P Pokud byste méli poradit socidlnimu pracovnikovi, jakd rodina by pro toto dité byla
nejvhodnéjsi, co byste mu rekli? Jaké faktory by mél socidlni pracovnik zohlednit?
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Zprostredkovatel:

Pozadejte ucastniky, aby se pfi tomto cviceni individudlné zamysleli a poznamenali si své napady. Pak je
pozadejte, aby se o své myslenky podélili a poté prejdéte na dalsi cvi¢eni (pfifazeni nezletilého migranta
bez doprovodu k rodiné) a poté je znovu pozadejte, aby sdileli své poznatky.

Pti Skoleni péstound je dlleZité, aby péstouni védéli, jaké faktory se zvazuji pfi rozhodnuti, jaké dité dostanou
do péce.

Trinacté cviceni — individuadlni zamysleni 2
»  Nyni se zamyslete nad nezletilym migrantem bez doprovodu, kterého znate.
P Pokud byste méli poradit socidlnimu pracovnikovi, jakd rodina by pro toto dité byla

nejvhodnéjsi, co byste mu rekli? Jaké faktory by mél socidlni pracovnik zohlednit?

Pokud ucastnici skoleni jesté nepfrisli do kontaktu s nezletilym migrantem bez doprovodu, mohou si vybrat
néjaky z pfipadQ, které byly probirany v rdmci skoleni.

MODUL 3.C — SKOLEN{, PODPORA A MONITORING PESTOUNU

TRVANI: 30 MINUT

SKOLENi A KONTINUALNi PODPORA

Potencialni péstouni by méli projit Skolenim a pfipravou, aby byli vybaveni praktickymi metodami k feseni
problémda, kterym nejspiSe budou Celit a byli schopni rozpoznat, jaké jsou jejich silné stranky a schopnosti
a na ¢em potiebuji pracovat.

Péstouni by méli byt proskoleni a vzdélani tak, aby mohli svou praci vykondvat efektivné a soustavné.

Mél by byt zaveden jasny ramec pro skoleni a rozvoj péstouna. Byl by pak vyuzivan k hodnoceni vykonu prace
péstount a k identifikaci, v jakych oblastech se pottebuji rozvijet.

V pfipadové studii ve Velké Britdnii opatrovnici identifikovali pét potreb, které nezletili migranti
bez doprovodu v jejich péci vykazovali, véetné kulturnich potreb, potfeb tykajicich se komunikace v anglictiné
/ komunikace s jazykovou bariérou, potreb tykajicich se osvojovadni si Zivota v Anglii, potieb tykajicich se
statusu azylanta a potreb vefejné obhajoby. Pro kaZdou z téchto potieb byl nutny dostatek informaci, skoleni
a podpora, kterou opatrovnici hledali u socidlnich pracovnik(, osobnich kontaktd, jinych opatrovnik(, mistnich
organizaci pro podporu uprchliki a na internetu.”® V roce 2016 schvdlila vidda Velké Britdnie $koleni
pro péstouny a pracovniky podpory pro nezletilé azylanty bez doprovodu, u kterych existuje riziko, Ze zmizi

2 Sidery, A.L. (2017) Exploring the Training and Support Needs of Foster Carers Providing Placements for Unaccompanied Young
People, Masters dissertation submitted to School for Policy Studies, University of Bristol.
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ze systému péce. Skolenim proslo 1 230 lidi, a na zdkladé nezdvislého hodnoceni skoleni bylo zjisténo,
Ze pracovnici se po proskoleni citili sebevédoméji; 99 % ucastniki uvedlo, Ze jim tento kurz pomohl v uloze
opatrovnika takovych déti. V listopadu 2017 vidda ozndmila, Ze schvdli dalich 1 000 $kolicich center. %

Péstouni by méli obdrzet skoleni a prostfedky rozvoje, které potrebuji, aby si osvojili rizné schopnosti
a pfistupy, diky nimz budou schopni svym péstounskym détem poskytovat nejlepsi moznou péci. Péstouni by
meéli rozumét témto problematikdm:

e domacimu imigraénimu a azylovému systému a jak dité v téchto systémech podpofit
e situaci nezletilych migrantd bez doprovodu v zemi a obecné v Evropé

e vlivu migrace na déti bez doprovodu

e vlivu Utrap a traumat z predchoziho Zivota na déti bez doprovodu

e obchodovani s lidmi a riziku zmizeni déti

e systému socidlnich sluzeb a sluzbam, které mohou péstounské rodiny podpofit
e odolnosti

o  kulturni diverzité

e problémudm, které se poji s genderem

e pravim a povinnostem ditéte v péstounské péci a péstounské rodiny

e vyznamu kontaktu s rodinou (pokud je to vhodné a bezpecné)

Péstouni by méli obdrZet podporu, aby mohli zvladat své reakce a pocity, které vyvstanou pfi péci u déti,
zvlasté pokud se u déti projevuji problémy s chovanim. Méli by chapat, Ze chovani déti ovliviiuje jejich
minulost. Péstounskym rodinam by mél byt k dispozici dostatek zdroj(i a podpory, aby mohly pfekonat potize
s péstounskou péci, a aby tak byla zajisténa kontinuita péce o nezletilé migranty bez doprovodu, ledazZe by
tato kontinuita nebyla v nejlepsim zajmu ditéte.

MONITORING

Ptislusny urad ¢i orgdn by mél navstévovat kazdou péstounskou rodinu a vykonavat flexibilni monitoring
minimalné Ctyrikrat rocné, pfiblizné kazdé tfi mésice, nez dité dosahne 18 let, nebo pokud péstounska péce
pokracuje, dokud péstounska péce neskonci. Navstévy se také mohou konat bez predchoziho varovani.

Monitoring by mél idealné provadét jiny socidlni pracovnik nez ten, ktery pracuje s péstounskou rodinou.

V rdmci monitoringu by méli mit péstouni i dité prileZitost sdilet své nazory a potieby a jakékoli problémy,
které by se mély resit.

21 https://www.gov.uk/government/publications/safeguarding-unaccompanied-asylum-seeking-and-
refugee-children
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2.3 EVAULACNIi DOTAZNIK

EVAULACNI DOTAZNIK
VZDELAVACI KURZ ZAMERENY NA PESTOUNSKOU PECI O NEZLETILE MIGRANTY BEZ
DOPROVODU
DATUM:
NAZEV A MISTO:
SKOLITELE:

Vazeni Gcastnici,
byli bychom vdécni, kdybyste nam mohli poskytnout zpétnou vazbu ke Skoleni, kterého jste se Gcastnili.

I. CELKOVE ZHODNOCENI
1. Jak byste skoleni zhodnotili celkové?

Vyborné Velmi dobré Dobré Ptijatelné Spatné

[ [ [ [ [

Komentafre:

2. Naznacte, prosim, do jaké miry souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi:

Rozhodné Velmi  Stfedné Malo Velmi malo

1. Cile skoleni byly jasné definovany ] ] ] ] ]

2. Skolitelé podnécovali Gdast a interakci

3. Probrana témata pro me byla relevantni

4. Skoleni vyuziji ve své praci

5. Skolitelé byli dobie informovani o tématech,
ktera se béhem Skoleni probirala

6. Skoleni splnilo své cile

OO0 0o ood
OO0 0o ood
OO0 0o ood
OO0 0o ood
OO0 0o ood

7. Cas vy¢lenény na kazdou ¢ast byl dostatedny
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8. Mistnost Skoleni a zafizeni byly adekvatni ] ] ] ] ]

3. Do jaké miry vam skoleni rozsitilo znalosti o péstounské péci?

4. Jaka dalsi témata by bylo podle vas pfinosné probrat v ramci Skoleni?

5. Jaké aspekty Skoleni by se daly zlepsit?

6. Zde se prosim pod¢lte o jakékoli dalsi komentaie ¢i navrhy

Dékujeme, Ze jste si nasli cas vyplnit tento dotaznik.

-46 -



N’ UPRCHLIKUM | o

ORGANIZACE
PRO POMOC FORUM

MIGRANT CHILDREN

Co-funded by the Rights, Equality
and Citizenship Programme of the European Union

BIBLIOGRAFIE

Berry, J.W. (2001) ‘A psychology of immigration,’ Journal of Social Issues, 57 (3): 615-631.

Berry, J.W., Phinney, J.S., Sam, D.L., Vedder, P. (2006) ‘Immigrant youth: Acculturation, Identity, and
Adaptation,” Applied Psychology: An International Review, 55: 303-332.

Goodman, J.H. (2004) ‘Coping with trauma and hardship among unaccompanied refugee youths from
Sudan,’ Qualitative Health Research, 14: 1177-1196.

Hopkins, P. & Hill, M. (2008) ‘Pre-flight experiences and migration stories: the accounts of
unaccompanied asylum-seeking children’. Children’s Geographies, 6 (3), 257-268

Kohli, R.K.S. (2006) ‘The Sound of Silence: Listening to What Unaccompanied Asylum-Seeking

Children Say and Do Not Say’. British Journal of Social Work, 36 (5): 707-721. Oxford: Oxford
University Press.

Kohli, R.K.S., (2011) ‘Working to ensure safety, belonging and success for unaccompanied asylum
seeking children,’ Child Abuse Review, 20: 311-323
Lunneblad, J. (2017) ‘Integration of refugee children and their families in the Swedish preschool:

strategies, objectives and standards,” European Early Childhood Education Research Journal, 25 (3):
359-369

Luster, T., Qin, D., Bates, L., Rana, M. & Ah Lee, J. (2010) ‘Successful adaptation among Sudanese
unaccompanied minors: Perspectives of youth and foster parents,” Childhood, 17 (2): 197-211
Masten, A.S. (2001) ‘Ordinary magic: Resilience processes in development’, American Psychologist,
56 (3): 227-238

Miller, K.E., Worthington, G.J., Muzurovic, J., Tipping, S., & Goldman, A. (2002) ‘Bosnian Refugees
and the Stressors of Exile: A Narrative Study,” American Journal of Orthopsychiatry, 72 (3): 341-354.

Majumder, P., O’Reilly, M., Karim, K., Vostanis, P. (2015) ‘This doctor, | not trust him, I’m not safe’:
The perceptions of mental health and services by unaccompanied refugee adolescents. International
Journal of Social Psychiatry., 61 (2):129-136

Nardone, M. and Correa-Velez, I. (2015) ‘Unpredictability, invisibility and vulnerability:

Unaccompanied asylum seeking minors’ journeys to Australia,” Journal of Refugee Studies, 29 (3)
295-314

Ni Raghallaigh, M. & Gilligan, R. (2010). Active survival in the lives of unaccompanied children: coping
strategies, resilience, and the relevance of religion. Child and Family Social Work, 15, 226-237.

Ni Raghallaigh, M. (2014) The causes of mistrust amongst asylum seekers and refugees: insights from
research with unaccompanied asylum seeking minors living in the Republic of Ireland, Journal of
Refugee Studies, 27, 82-100

Ni Raghallaigh, M. (2013) Foster care and supported lodgings for separated asylum seeking young

people in Ireland: the views of young people, carers and stakeholders. Barnardos and the HSE, Dublin.
-47 -



ORGANIZACE
PRO POMOC FORUM
N\ UPRCHLIKUM | o

MIGRANT CHILDREN

Co-funded by the Rights, Equality
and Citizenship Programme of the European Union
» Ni Raghallaigh, M. and Sirriyeh, A. (2015). The negotiation of culture in foster care placements for

separated refugee and asylum seeking young people in Ireland and England, Childhood, 22(2), 263-
277

O’Hagan, K. (2001) Cultural Competence in the Caring Professions. Dublin: Jessica Kingsley.
Selwyn J and Wijedasa D (2009) The placement of looked after minority ethnic children. In: Schofield
G and Simmonds J (eds) The Child Placement Handbook: Research, Policy and Practice. London:

British Association for Adoption and Fostering, pp. 363-381.

» Sirriyeh, A. (2013) ‘Hosting strangers: Hospitality and family practices in fostering unaccompanied
refugee young people,” Child & Family Social Work, 18 (1): 5-14

» Sleijpen, M., Boeije, H.R., Kleber, R.J., Mooren, T. (2016) ‘Between power and powerlessness: a meta-
ethnography of sources of resilience in young refugees,’” Ethnicity and Health, 21 (2): 158-80

P Torode R., Walsh T., Woods M. (2001) Working with refugees and asylum seekers - a social work
resource book. Dublin:Dept. of Social Studies
P Wade, J., Sirriyeh, A., Kohli, A., & Simmonds, J. (2012) Fostering unaccompanied asylumseeking

young people: Creating a family life across a ‘world of difference.” London: BAAF

P Weise, E.B.P. (2010) Culture and Migration: Psychological trauma in children and adolescents.
Traumatology, 16(4): 142-152

» Zeijlmans, K., LOpez, M., Grietens, H., & Knorth, E.J., (2017) Matching children with foster carers: A
literature review. Children and Youth Services Review, 73; 257-265
Brain Science, https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5704153/
Anna Sarkadi, Kajsa Adahl, Emma Stenvall: Teaching Recovery Techniques: evaluation of a group

intervention for unaccompanied minors with symptoms of PTSD in Sweden.
P Newman, T. & Blackburn, S. (2002). Transitions in the Lives of Children and Young People: Resilience
Factors. www.scotland.gov.uk/topics/research.

-48 -


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5704153/

